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AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL PROGRAMA INSTITUCIONAL
DEL CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL

MTRO. JOSE RAMON AMIEVA GALVEZ, Secretario de Desarrollo Social del Distrito Federal, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 15, fraccion VI; 16, fracciones Ill, IV y VII de la Ley Organica de la Administracion Publica del
Distrito Federal; 24 y 25 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente; 10, fraccion I1; 20, 35 y 40 de la Ley de Planeacion del
Desarrollo del Distrito Federal; y

CONSIDERANDO

Que el Jefe de Gobierno ejercera la facultad de conducir y coordinar la planeacion del desarrollo del Distrito Federal a
través del Comité de Planeacion.

Que mediante Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 11 de septiembre de 2013, se aprob¢ el
Programa General de Desarrollo 2013-2018, mismo que establece los objetivos, metas y lineas de accién que serviran de
base para la definicion e implementacidn de las politicas publicas de la Ciudad de México hasta el afio 2018.

Que los programas institucionales son los documentos que desagregan a mediano y corto plazo los objetivos y metas de los
programas sectoriales, mismos que regiran sus actividades en el &mbito de sus competencias y atribuciones; conteniendo las
politicas publicas necesarias para lograr lo dispuesto en el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 y
en los programas sectoriales.

Que los programas institucionales son los documentos que desagregan a mediano y corto plazo los objetivos y metas de los
programas sectoriales, mismos que regiran sus actividades en el &mbito de sus competencias y atribuciones; conteniendo las
politicas publicas necesarias para lograr lo dispuesto en el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 y
en los programas sectoriales.

Que los programas institucionales deberan ser presentados ante el Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal,
por los titulares de las dependencias o de los érganos de gobierno de la entidad de que se trate para su validacién.

Que mediante acuerdo COPLADE/SO/111/04/2015 del Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, se aprobd
el Programa Institucional del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal 2013-2018, acorde a lo
establecido en la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, y por lo anterior se da a conocer el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL CONSEJO
DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL 2013-2018

PRIMERO. Se da a conocer el Programa Institucional del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal
2013-2018.

SEGUNDQO. El Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal elaborard su respectivo programa
operativo anual y anteproyecto de presupuesto. Estos Ultimos deberan destinar los recursos presupuestarios correspondientes
para el eficaz cumplimiento de los objetivos y metas planteados en el Programa Institucional, mismo que deriva del
Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018.

TERCERO. Los alcances establecidos en el presente Programa Institucional del Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social del Distrito Federal estaran en funcion de la disponibilidad financiera del Gobierno del Distrito Federal, por lo que
las Unidades Responsables del Gasto determinaran las acciones para lograr dichos alcances, supeditdndose a su capacidad
operativa y presupuesto autorizado, evitando en todo momento contraer compromisos que excedan a éstos.
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CUARTO. EI Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, con la participacién que conforme a sus
atribuciones le corresponde a la Contraloria General y Oficialia Mayor, en los términos de las disposiciones aplicables,
daran seguimiento a la implementacion de las acciones y al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Programa
Institucional del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal 2013-2018, y reportaran los resultados
obtenidos con base en las metas e indicadores correspondientes.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

SEGUNDO. El presente Programa entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal.

MEXICO, DISTRITO FEDERAL A 15 DE DICIEMBRE DE 2015

EL SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL

(Firma)

JOSE RAMON AMIEVA GALVEZ
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CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL
PROGRAMA INSTITUCIONAL 2013-2018
DIRECTORIO

Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa
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Mtro. José Ramén Amieva Galvez
Secretario de Desarrollo Social del Distrito Federal y Presidente del Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Consejo
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PRESENTACION DEL COMITE DE EVALUACION Y RECOMENDACIONES

El desarrollo ha sido un elemento importante en las aspiraciones que ha tenido la humanidad a lo largo de la historia, debido
a que se concibe a éste como el conjunto “ideal” de caracteristicas que deben presentar los individuos de una sociedad bajo
las cuales tienen satisfechas sus necesidades. En este sentido, el analisis del desarrollo ha sido abordado desde multiples
perspectivas; sin embargo, de forma continua, la idea central que ha predominado en la mayoria de los conceptos lo expresa
como un proceso mediante (y durante) el cual mejora la calidad de vida de los habitantes de una sociedad y, por lo tanto,
existe un incremento en el nivel y calidad de su bienestar. Al cefiirnos a esta definicion sobre el desarrollo social, podemos
afirmar que implica no s6lo mejoras en aspectos econémicos, sino que ademas incorpora elementos de avance politico y
cultural en una sociedad, situacion que conlleva un sentido mas amplio en su concepcion abstracta.

Por ello, no debe extrafiar que la politica social de cualquier estado destine sus mayores esfuerzos para poner en marcha
programas y acciones que atiendan problematicas referentes al no acceso o goce de los derechos sociales de la poblacién,
tales como la educacion, la vivienda, la salud, la seguridad social, la alimentacion, y demas problematicas que atentan
contra la dignidad humana y conllevan a la desigualdad y pobreza. Bajo este contexto, la Ciudad de México se ha
caracterizado por ser la Entidad con la mayor amplitud de politica social, no Unicamente respecto al nimero de politicas y/o
programas sociales que ejecuta; sino ademas, por la cantidad y diversidad de grupos poblacionales beneficiarios que
satisfacen sus necesidades mediante esas acciones, en todo momento bajo una perspectiva de derechos.

La Ciudad de México ha sido vanguardia en el reconocimiento y respeto a los derechos sociales de sus habitantes, sobre
todo de aquellos grupos sociales que dadas sus caracteristicas y/o nivel de ingreso se sitian como vulnerables. Como
ejemplos, basta mencionar que esta Ciudad fue la primera en reconocer la importancia de dignificar a las personas adultas
mayores a través de una pension alimentaria universal no contributiva. Mas adn, que dicha accion a partir de la
promulgacion de la “Ley que establece el derecho a la Pension Alimentaria para 1os Adultos Mayores de Setenta Afios,
residentes en el Distrito Federal” de 2003 pasé a convertirse en un derecho irrevocable para los adultos mayores de la
Ciudad de México, garantizando con ello su continuidad en el tiempo. También en el caso de menores escolares a través de
la “Ley que establece el Derecho a un Paquete de Utiles Escolares por ciclo escolar a todos los alumnos residentes en el
Distrito Federal, inscritos en escuelas pablicas del Distrito Federal en los niveles de preescolar, primaria y secundaria”, que
contribuye a garantizar su derecho a la educacion, con equidad e inclusion.
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Tales acciones no son aisladas y reflejan sin duda el espiritu de toda politica piblica implementada en el Distrito Federal
a lo largo de los ultimos afios. Sin embargo, a la par del desarrollo de una legislacion robusta en materia de desarrollo social
ha sido necesaria la generacidon de herramientas y mecanismos que, por un lado, brinden seguridad y confianza a los
ciudadanos en el uso de los recursos publicos y, por otro, transparenten las acciones y resultados de la Administracién
Publica.

En este sentido, en la Ciudad de México, tal como ha sucedido en otras partes del mundo, han cobrado cada vez mas
fuerza el seguimiento, el monitoreo y la evaluacion de la politica social como instrumentos que permiten valorar los
resultados de las acciones en torno al desarrollo social. Por ello, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal (Evalta DF), desde su creacion, se erigié como un 6rgano técnico especialista en procesos de evaluacion y politica
publica, capaz de orientar las acciones de politica social a través de fundamentos académicos y metodoldgicos; siempre con
la firme conviccion de proporcionar insumos valiosos a los planificadores, gestores y tomadores de decisiones respecto de la
acciones de desarrollo social que permitan maximizar los resultados en el bienestar de la poblacién.

Para el Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evalta DF no cabe duda que los esfuerzos que se han impulsado
desde esta entidad no han sido infructuosos, pues las acciones de politica social se han visto fortalecidas y, con ello, el
bienestar de los habitantes de esta Ciudad. Desde este Comité se reafirma que se seguira trabajando para lograr que cada dia
la cultura de la transparencia, el monitoreo, la evaluacién y la rendiciéon de cuentas sea una constante entre gobierno y
ciudadania y, con ello, contribuir a lograr la equidad entre los habitantes del Distrito Federal. De esta forma, el presente
Programa Institucional 2014-2018 marca la pauta de las acciones que se ejecutardn en el mediano plazo en torno a los
procesos de evaluacion, medicion de la pobreza, desigualdad y grado de desarrollo social, asi como la generacion de
informes que permitan analizar la cuestion social y de derechos prevalente entre los habitantes de la Ciudad.

A través de este documento, la planificacion de las acciones del Consejo se vera fortalecida, propiciando una mejora
continua en la ejecucion de las acciones sustantivas, por lo cual para los miembros de este Consejo es una satisfaccion haber
participado en la conformacién del mismo.

El Comité de Evaluacién y Recomendaciones

PRESENTACION DEL DIRECTOR GENERAL

Desde hace més de tres lustros, de forma paulatina, la Ciudad de México ha venido modificando el contexto bajo el cual se
desenvuelve la Administracién Publica del Distrito Federal y, con ello, en especial se ha reconfigurando el escenario de las
acciones de politica social. De esta manera, ha sido viable reconocer la posibilidad de transformar la realidad de los
habitantes de la Ciudad, colocando a éstos en el centro del quehacer institucional y estableciendo como fundamental la
atencion prioritaria de los grupos vulnerables, la ampliacién de sus derechos sociales y la busqueda de mejores niveles de
bienestar e igualdad.

Las aspiraciones y anhelos por reivindicar a los ciudadanos como personas sujetas de derechos y, por tanto, convertir las
actividades de politica social en acciones afirmativas, positivas, promotoras de la equidad para asegurar la accesibilidad,
disponibilidad y calidad en los servicios basicos, tales como la salud, la educacion, el trabajo y la justicia, se fraguaron con
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal publicada en el afio 2000. De esta forma, el vetusto rostro de la politica
social basada en acciones asistencialistas qued6 en el pasado y, con ello, la Ciudad de México se desmarcd del modelo
implementado en el resto del pais, convirtiéndose en una Ciudad de avanzada en torno a la preocupacion de asegurar
mejores condiciones de vida para sus ciudadanos.

Si bien la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y la reglamentacion posterior aprobada relativa al desempefio
y regulacién de la Administracion Publica establecieron los elementos y criterios a observar en la ejecucion de politicas
publicas y, en especifico, de la politica social, resultaba necesaria la existencia de un organismo que se encargara de
monitorear los resultados de las politicas, programas y acciones sociales, pues, no sdlo a nivel local sino a nivel
internacional la pugna por evidenciar de forma clara el uso de los recursos publicos y, sobre todo, los resultados que éstos
arrojan sobre la poblacion beneficiaria se convirtio en un aliciente que foment6 la necesidad de establecer procesos de
seguimiento, monitoreo y evaluacion continuos.
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De esta manera, en septiembre de 2007, por Decreto del entonces Jefe de Gobierno, se cred el Consejo de Evaluacion
del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalia DF), con la intencion de fortalecer el marco juridico-institucional de la
politica de desarrollo social de la Administracién Publica, pues el Evalla-DF, en su caracter de organismo con autonomia
técnica y de gestion, fue concebido como un ente auxiliar de la Administracién Publica del Distrito Federal que permite dar
una visién externa de la forma en que se realiza la politica social, qué desempefio tiene y cémo se puede mejorar,
fortaleciendo con ello el quehacer publico en beneficio de la ciudadania.

Desde entonces, enmarcado bajo la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, el Consejo de Evaluacién del
Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalta-DF) tiene entre sus funciones principales la evaluacion externa de los
programas Yy la politica social; la medicion de la pobreza y la desigualdad; la clasificacion de las unidades territoriales del
Distrito Federal por su grado de desarrollo social; y la emision de informes sobre el estado de la cuestion social. En este
sentido, el Consejo, comprometido con el fortalecimiento de la politica social, ha puesto todos sus esfuerzos en fomentar
entre administradores y ejecutores de la politica social, asi como la ciudadania en general, la cultura de la evaluacion, el
monitoreo y el seguimiento de las acciones de politica social como herramientas para hacer mas eficiente y transparentar el
uso de los recursos publicos.

Convencido de la importancia que revisten los procesos de evaluacion de las acciones de politica social, para el Evalta
DF es una consigna generar informacion objetiva que permita mejorar la toma de decisiones en materia de desarrollo social,
mejorar sus resultados y apoyar en todo momento la rendicion de cuentas. Asi, el presente Programa Institucional 2014-
2018 tiene como firme intencidn plasmar las acciones méas importes que el Consejo ejecutara en el mediano plazo, buscando
con ello fortalecer el desempefio de la politica social, siempre con la conviccién de que informacion atil y oportuna mejora
significativamente el desempefio de la misma y permite, ante todo, una mejor planeacion y la toma de decisiones mas
adecuadas.

Mtro. José Arturo Cer6n Vargas
Director General

INTRODUCCION

En los programas sociales confluyen diversos objetivos de caracter general, entre los que se incluyen mejorar la distribucion
del ingreso, reducir la pobreza, y empoderar a los individuos y comunidades a partir de condiciones que mejoren su
actividad econdémica fundamental. El éxito de todo programa depende de que se cumplan tanto los objetivos generales como
los particulares, y de esta manera contribuir al logro de los objetivos de la politica social.

Las politicas y los programas disefiados para promover el desarrollo seran importantes en la medida en que sean
correctamente aplicados, con objetivos claros y con los instrumentos mas adecuados para su operacion, y tendrdn mayores
impactos cuanto mas sistematicas e integrales sean; es decir, cuanto mejor planeados se encuentren y afecten a un mayor
namero de variables. Para conocer si una politica o un programa de promocién del desarrollo esta correctamente disefiado y
aplicado, es necesario evaluarlo, utilizando los mejores métodos disponibles para tal efecto; es decir, en la actualidad, la
evaluacion es un elemento consustancial al éxito de los programas sociales.

El Distrito Federal es pionero en la construccién de una normatividad especifica del desarrollo social, su monitoreo
y evaluacion, asi como en la creacion de un organismo responsable de este proceso, el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalda DF). Con el fin de institucionalizar la politica social y construir un marco
juridico para regular, coordinar y determinar los criterios y principios del desarrollo social, la Ley de Desarrollo Social para
el Distrito Federal (LDSDF), primera ley en la materia del pais, incluye la obligatoriedad de todos los programas de contar
con reglas de operacién, y poseer un padron de derechohabientes y beneficiarios, asi como el establecimiento de las
acciones y atribuciones del Evalia DF como 6rgano encargado de evaluar la politica social de la Ciudad.

En este sentido, en la Ciudad de México la cultura de evaluacién se ha ido construyendo y permeando entre las
diferentes entidades de la Administracion Publica, derivado, entre otras acciones, de las que se han emprendido por el
Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal; organismo mediante el cual el Gobierno del Distrito
Federal promueve la institucionalizacion de la evaluacion externa de su politica social, la medicion de la pobreza y la
desigualdad, tal como lo establece la LDSDF, pues es necesario que el desarrollo y avance que existe en la dimension
normativa de la politica social se traslade en la misma magnitud y profundidad a la implementacién de las politicas y
programas sociales. Para ello, se fortalece la normatividad especifica del seguimiento y control a un nivel reglamentario y se
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amplia la vinculacion del proceso de Monitoreo y Evaluacion de manera conjunta con el presupuesto y programacion.
Adicionalmente, desde esta entidad se han normado e incorporado innovaciones en estos procesos, tales como el caracter
vinculatorio de las recomendaciones provenientes de las evaluaciones externas, y la incorporacion de la evaluacion interna
COMo un proceso permanente y obligatorio, con lo que se ha contribuido a garantizar el avance del ejercicio de los derechos
sociales de los habitantes del Distrito Federal, particularmente de aquella poblacién con mayores carencias y vulnerabilidad.

Con base en las anteriores atribuciones, y atendiendo a la integracion del sistema de Planeacion del Desarrollo del
Distrito Federal, se presenta el Programa Institucional del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal (Evalua DF) 2014-2018, el cual se organiza a partir del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-
2018, del que se derivan los programas sectoriales e institucionales. Este Programa Institucional hace un esfuerzo por
garantizar la congruencia de acciones y la adecuada vinculacion que debe existir entre las previsiones de largo, mediano y
corto plazo para alcanzar los objetivos y las metas de la planeacion del desarrollo, tal y como lo establece el Articulo 15 de
la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal. Adicionalmente, se observan las etapas del proceso de planeacién
en las que se considera la formulacién, la instrumentacidn, el control y la evaluacién de los resultados obtenidos en la
ejecucion del presente Programa Institucional.

Asi, la estructura general del documento se organiza tal como se describe a continuacién. En primera instancia, se
plasma su alineacién programatica con el Programa General de Desarrollo 2013-2018 y con los diversos programas
sectoriales en los cuales participa, y el marco juridico normativo que lo regula. Luego, con base en la alineacién
programética y las atribuciones del EvalUa establecidas en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, se
desglosa cada uno de los ejes temaéticos: 1. Medicién de la pobreza, la desigualdad y el desarrollo social; 2. Monitoreo de la
Politica Social; 3. Reglas de Operacion y clasificacion de las politicas y programas sociales del Distrito Federal; 4.
Generacion de estudios y acervos de informacion; 5. Evaluaciones Internas; 6. Verificacion de padrones de beneficiarios y
7. Evaluacion externa; incorporando en todos los casos sus diagndsticos, con base en los cuales se definen las metas
institucionales planteadas por EvalGa DF, las politicas puablicas para cumplirlas y los indicadores que permitiran medir el
grado de avance en su cumplimiento.

MARCO JURIDICO NORMATIVO

El marco normativo aplicable al Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalia DF) es el
siguiente:

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

. Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

. Leyes:
. Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal.

. Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.
. Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.
. Ley de Proteccién de Datos Personales para el Distrito Federal.

Ley de Archivos del Distrito Federal.

. Ley de Ingresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2014.

. Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional para el Distrito Federal.

. Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Ley Federal del Trabajo.
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. Codigos:

. Cédigo Fiscal Federal.

. Cadigo Fiscal del Distrito Federal.

. Cédigo Civil para el Distrito Federal.

. Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.
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. Decretos:
a. Decreto que Reforma la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
b. Decreto de Creacidon del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social.
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¢. Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal, 2014.

6. Reglamentos:

a. Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

b. Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

¢. Reglamento de Operacion del Comité Técnico Interno de Administracion de Documentos del Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social del Distrito Federal.

7. Reglas de Procedimiento:
a. Estatuto Organico Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.

8. Manuales administrativos:

a. Manual de Organizacion.

b. Manual del Comité de Transparencia.

¢. Manual Administrativo en la parte de Procedimientos.

d. Manual Especifico de Integracion y Funcionamiento del Subcomité de Adquisiciones Arrendamiento y Prestacion de
Servicios del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.

9. Politicas Emitidas:

a. Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacidn de los Programas Sociales Especificos del 2010.

b. Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacién de los Programas Sociales del 2011.

. Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacion de los Programas Sociales 2013.

. Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacion de los Programas Sociales 2014.

. Lineamientos para la Elaboracién de Reglas de Operacion de los Programas Sociales 2015.
Lineamientos para la evaluacion interna 2009 de los programas sociales.

g. Lineamientos para la evaluacion interna 2011 de los programas sociales.

h. Lineamientos para la evaluacion interna 2012 de los programas sociales.

j. Lineamientos para la evaluacion interna 2013 de los programas sociales.

k. Lineamientos para la evaluacidn interna 2014 de los programas sociales.

-~ D a o

ALINEACION CON LA PLANEACION GENERAL Y SECTORIAL DEL DISTRITO FEDERAL

El Programa Institucional del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalta DF) 2014-2018, tal
como lo establece la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, se ensambla conceptual y funcionalmente con el
Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 (PGDDF 2013-2018), a partir del cual se desprenden
los programas sectoriales, de los cuales resaltan por su naturaleza, asi como por las implicaciones juridicas e institucionales
sobre el Evalta DF, el Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusion y el Programa Sectorial de
Mejora de la Gestién Publica, con base en los cuales fue disefiado (ver Figura 1).

Figura 1. Alineacion Programatica del Plan de Trabajo del Evalta DF 2015

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalta DF (2014).
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Se ensambla conceptual y funcionalmente con el PGDDF 2013-2018, especificamente con su Eje 1. Equidad e
Inclusién Social para el Desarrollo Humano, que adopta un enfoque de derechos con el objetivo de reducir la exclusion y
la discriminacién y aumentar la calidad de vida de las y los habitantes de la Ciudad de México; cuyos objetivos, metas y
lineas de accidn planteados, buscan transformar a la Ciudad de México en una Capital Social, a través de la promocion
colectiva y corresponsable de los derechos humanos; reconociendo siete areas de oportunidad que son prioritarias de
abordar: Discriminacion y Derechos Humanos, Salud, Educacién, Cultura, Violencia, Alimentacion y Empleo con Equidad.
Asimismo, con el Eje 5. Efectividad, Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcién, que aspira a encaminar los
esfuerzos para consolidar un gobierno efectivo, transparente y cercano a la ciudadania, impulsando acciones que ayuden a
reducir los espacios de discrecionalidad y opacidad que propicien actos de corrupcion, permitan la planificacion de las
politicas publicas y el seguimiento de sus resultados a través de indicadores de medicion; sobre todo y con mayor énfasis en
su area de oportunidad Planeacion, Evaluacion y Presupuesto Basado en Resultados.

Este Programa Institucional se articula con el Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusién, en
particular con el Objetivo 2. Disminuir de manera sustancial el 2.2% de la poblacién que se encuentra en pobreza extrema
en el Distrito Federal. La politica social propuesta por esta Administracién plantea sustentarse en la eficacia y la eficiencia,
en generar los mejores resultados y los mayores impactos a partir de la incorporacién de instrumentos y métodos que
garanticen la técnica y rigor en todo el proceso de planeacion, lo que determinara, en Ultima instancia, su consistencia y
transparencia (ver Cuadro 1).

También se articula con el Programa Sectorial de Mejora de la Gestion Publica en sus apartados 1. Planeacion y 7.
Evaluacién. Al respecto, se reconoce que es imperante que la accion gubernamental sea efectiva, planificada y genere los
mayores y mejores resultados posibles que sirvan para contribuir al bienestar y la calidad de vida de toda la poblacion; por
ello, a partir de la articulacion con el Programa Sectorial de Mejora de la Gestion Publica, se buscara fortalecer la
planeacion, monitoreo y evaluacién gubernamental, mediante mecanismos integrales, incluyentes, transparentes y
participativos (ver Cuadro 2).

Cuadro 1. Alineacion del Programa Institucional con el Programa General de Desarrollo 2013-2018 y el Programa
Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusion
Programa General de del Distrito Federal Programa Sectorial
Desarrollo 2013-2018

Meta Sectorial Politica Publica

1. Realizar acciones que

permitan el ejercicio o | LS Secretarias de

pleno de los derechos de 1 Alumentgr en un 20% Desarrollo  Social, de
| as acciones que )

as personas, contribuvan a evitar la Salud, de Educacion, de

independientemente de y Turismo, SEDEREC,

su origen étnico, exclusion, el maltratoy | o\, A ya pROSOC,

condicion juridica, 2. Reforzar c_a! disefio, la la d|§cr|m|r1acton, a DIF-DF, ~ INMUJERES.
. L legislacion y la través del disefio de
social o economica, implementacion de las oliticas publicas y el INDEPEDI, INVI,
migratoria, de salud, de pe P  PU Y INJUVE, Instituto del
- - politicas, programas y fortalecimiento de la -
edad, discapacidad, - e Deporte  del  Distrito
servicios de apoyo a la legislacion; asi como la

sexo, orientacion o
preferencia sexual,
estado civil,
nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o
situacion de calle, entre
otras, para evitar bajo un
enfoque de
corresponsabilidad la
exclusion, el maltrato y
la discriminacion.

Federal y los Organos
politico administrativos,
elaborardn estrategias y
programas integrales, asi
Como Sservicios y acciones
sociales incluyentes y de
combate a la exclusién, el
maltrato y la
discriminacién, conforme
a sus atribuciones.

poblacion para evitar la creacion de programas
exclusion, el maltrato y/o la integrales, acciones
discriminacion hacia las sociales y servicios
personas bajo un enfoque de | tendientes a eliminar las
corresponsabilidad social. | desigualdades entre los
habitantes, con un
enfoque de
corresponsabilidad en el
periodo 2014-2018.

1. Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano
1. Discriminacion y Derechos Humanos
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1. Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano

1. Discriminacion y Derechos Humanos

1. Realizar acciones que
permitan el ejercicio
pleno de los derechos de
las personas,
independientemente de su
origen étnico, condicion
juridica, social o
econémica, migratoria, de
salud, de edad,
discapacidad, sexo,
orientacion o preferencia
sexual, estado civil,
nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o
situacion de calle, entre
otras, para evitar bajo un
enfoque de
corresponsabilidad la
exclusion, el maltrato y la
discriminacion.

2. Reforzar el disefio, la
legislacion y la
implementacion de las
politicas, programas y
servicios de apoyo a la
poblacion para evitar la
exclusion, el maltrato y/o la
discriminacion hacia las
personas bajo un enfoque
de corresponsabilidad
social.

1. Aumentar en un
20% las acciones que
contribuyan a evitar la
exclusién, el maltrato
y la discriminacion, a

través del disefio de
politicas publicas y el
fortalecimiento de la
legislacion; asi como
la creacion de
programas integrales,

acciones sociales y

servicios tendientes a
eliminar las
desigualdades entre
los habitantes, con un
enfoque de
corresponsabilidad en
el periodo 2014-2018

La Secretaria de Desarrollo
Social, de Proteccion Civil,
de Salud, de Educacion,

SEDEREC, Contraloria
General, COPRED,
EVALUA, PROSOC, DIF-
DF, INMUJERES,
INDEPEDI, INVI,
INJUVE, Instituto  del
Deporte del Distrito Federal
y los 6rganos politico

administrativos 'y demas
entes elaboraran estrategias,

programas,  servicios y
acciones sociales integrales
con la finalidad de
promover el goce vy
ejercicio pleno de los
derechos  humanos; en

especial hacia los grupos en
situacién de vulnerabilidad
de la Ciudad de México.

1. Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano

1. Discriminacion y Derechos Humanos

1. Realizar acciones que
permitan el ejercicio
pleno de los derechos de
las personas,
independientemente de su
origen étnico, condicion
juridica, social o
econdémica, migratoria, de
salud, de edad,
discapacidad, sexo,
orientacion o preferencia
sexual, estado civil,
nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o
situacion de calle, entre
otras, para evitar bajo un
enfoque de
corresponsabilidad la
exclusion, el maltrato y la
discriminacion.

2. Reforzar el disefio, la
legislaciéon y la
implementacion de las
politicas, programas y
servicios de apoyo a la
poblacion para evitar la
exclusion, el maltrato y/o la
discriminacion hacia las
personas bajo un enfoque
de corresponsabilidad
social.

1. Aumentar en un
20% las acciones que
contribuyan a evitar la
exclusién, el maltrato
y la discriminacion, a

través del disefio de
politicas publicas y el
fortalecimiento de la
legislacion; asi como
la creacion de
programas integrales,

acciones sociales y

servicios tendientes a
eliminar las
desigualdades entre
los habitantes, con un
enfoque de
corresponsabilidad en
el periodo 2014-2018

La Secretaria de Desarrollo
Social, de Desarrollo Rural
y Equidad para las
Comunidades, de
Proteccién Civil, de Salud,

de Educacion, de Medio
Ambiente, Contraloria
General, COPRED,
EVALUA, PROSOC, DIF-
DF, INMUJERES,
INDEPEDI, INVI,
INJUVE, Instituto  del

Deporte del Distrito Federal
impulsaran acciones para
que los entes publicos
involucrados en el disefio,
implementacion y
evaluacion de los
programas sociales cumplan
con lo establecido en leyes
y lineamientos para la
gjecucion de dichos
programas, atendiendo el
enfoque de  derechos
humanos, igualdad, no
discriminacion,
transparencia y rendicion de
cuentas.
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2. Disminuir de manera
sustancial el 2.2% de la
poblacion que se
encuentra en pobreza
extrema en el Distrito
Federal.

1. Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo Humano
1. Discriminacion y Derechos Humanos

1. Aplicar estrategias para
disminuir de manera
sustancial el 2.2% de la
poblacién que se encuentra
en pobreza extrema,
aplicando programas
integrales que atiendan a
todos los grupos de edad
con la corresponsabilidad
de la sociedad civil
organizada.

1. Disminuir los
efectos negativos
derivados de la
condicion de pobreza
extrema de la
poblacion habitante en
la Ciudad de México a
través de programas
integrales de atencion
a todos los grupos
etarios con prioridad
en aquéllos en
situacion de
vulnerabilidad,
promoviendo la
corresponsabilidad de
la sociedad civil como
mecanismo de
fortalecimiento a las
politicas sociales de
atencion a la pobreza,
al afio 2018.

Los entes del sector social
coordinados por la
Secretaria de Desarrollo
Social disefiaran y aplicaran
programas y  acciones
integrales que atiendan a los
grupos de poblacion en
especial a aquéllos que se
encuentran en situacién de

vulnerabilidad para
disminuir los  efectos
negativos de la pobreza
extrema.

8
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c| Q@
gl
318 2. Disminuir de manera
T :
o|> g| sustancial el 2.2% de la
3le & poblacion que se
k] €| encuentra en pobreza
AlE T| extremaen el Distrito
S5 Federal.
©|.2
b{[a)
(=10

—

1. Aplicar estrategias para
disminuir de manera
sustancial el 2.2% de la
poblacion que se encuentra
en pobreza extrema,
aplicando programas
integrales que atiendan a
todos los grupos de edad
con la corresponsabilidad
de la sociedad civil
organizada.

2. Disefiar y operar un
Sistema de Monitoreo
de los Programas
Sociales, que
considere a todas las
dependencias a cargo
de programas sociales
para el 2016.

La Secretaria de Desarrollo
Social en coordinacién con
todos los entes del sector
social establecera los
mecanismos necesarios para
el monitoreo y seguimiento
de la politica social operada
a través de los programas
sociales, con el fin de
contribuir al logro de sus
objetivos.

2. Consolidar una
estrategia sostenible de
ampliacion de la oferta de
alimentos saludables a
bajo costo en las unidades
territoriales con indices de
marginacion medio, alto y
muy alto.

1. Equidad e Inclusién Social para el Desarrollo| 1. Equidad e Inclusién Social
Humano
6. Alimentacion

1. Mantener en
funcionamiento los
comedores comunitarios,
publicos y populares ya
instalados y aumentar su
ndmero en las unidades
territoriales clasificadas con
indice de marginacion muy
alto en el Distrito Federal.

1. Consolidar los 363
comedores ya
instalados e
incrementar en al
menos 10 nuevos
comedores en las
Unidades Territoriales
clasificadas de muy
alta y alta marginacién
para el 2018.

El Consejo de Evaluacién
del Desarrollo Social del
Distrito Federal en
coordinacion con la
Secretaria de Desarrollo
Social, el Sistema para el
Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal
y la Secretaria de Salud
promoveran la realizacion
de un estudio sobre la
situacion alimentaria de las
personas usuarias de los
comedores ubicados en las
unidades territoriales con
alto indice de marginacion
al 2018.

Fuente: Evalta DF (2014), a partir del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 y del Programa
Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusion.
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Cuadro 2. Alineacion del Programa Institucional con el Programa General de Desarrollo 2013-2018 y el Programa
Sectorial Mejora de la Gestion Publica
Programa General de del Distrito Federal Programa Sectorial
Desarrollo 2013-2018
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2. Planeacion, Evaluacion y Presupuesto Basado en Resultados

Objetivo

1. Fortalecer la

Meta

Meta Sectorial

Politica Publica

Realizar talleres,
seminarios, foros y otras
instancias de intercambio y
discusion; donde EvalGa DF
en coordinacion con el

planeacion INEGI, el Consejo Nacional

gubernamental de Evaluacién de la Politica
mediante . 1.2. Integrar un sistema de Desarrollo Social

mecanismos L CI(;rr:Z(;I(;?éar: la estadistico y de (CONEVAL), instituciones
integrales, P informacion periddica y de investigacion y de

incluyentes y
participativos que
permitan una mejor
definicion de los
retos de la Ciudad y

gubernamental en la
Ciudad de México
como herramienta para
potenciar el impacto
positivo de las politicas

actualizada del
desarrollo social,
conformado por temas
de cuestion social,
pobreza y desigualdad

educacion superior,
organizaciones de la
sociedad civil y
representaciones en México
de organismos

las politicas publicas. en la Ciudad de México. | internacionales, permitan
publicas depurar las metodologias de

formuladas para medicion y contrastar los

atenderlos. indicadores de desarrollo

social de la Ciudad de

México con los datos
nacionales y del resto de

entidades federativas.

5. Efectividad, Rendicion de Cuentas y

Combate a la Corrupcién

2. Planeacién, Evaluacion y Presupuesto

Basado en Resultados

1. Fortalecer la

planeacion
gubernamental Promover la difusion de la
mediante 1. Consolidar Ia 1.2. Integrar un sistema informacion sobre
mecanismos ' planeacion estadistico y de desarrollo social generada
integrales, informacion periddica y por las instituciones

incluyentes y
participativos que
permitan una mejor
definicion de los
retos de la Ciudad y
las politicas
publicas
formuladas para
atenderlos.

gubernamental en la
Ciudad de México
como herramienta para
potenciar el impacto
positivo de las politicas
publicas.

actualizada del
desarrollo social,
conformado por temas
de cuestion social,
pobreza y desigualdad
en la Ciudad de México.

responsables a través de
todos los medios
disponibles, para que ésta
sea un instrumento que
permita el fortalecimiento
de la planeacion
gubernamental.
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5. Efectividad, Rendicion de Cuentas y Combate a la

Corrupcion

2. Planeacidn, Evaluacién y Presupuesto Basado en

Resultados

2. Orientar la
programacion de las
acciones del
gobierno y la
asignacion
presupuestal hacia
los objetivos y metas
establecidos como
resultado de la

1. Consolidar la
adopcidn de
metodologias que
vinculen el ejercicio
presupuestal a la
consecucion de
objetivos y la
obtencién de
resultados por parte
de las politicas y
programas de
gobierno, en el

2.2. Consolidar un marco
institucional completo e
integrado de planeacion

gubernamental que
vincule los procesos de
planeacion, programacion
y presupuestacion, con
énfasis en la implantacion
de un sistema de

Realizar los trabajos
conjuntos para el
fortalecimiento del marco
institucional de la planeacion
del desarrollo en la Ciudad
de México; asi como,
disefiar y poner en marcha
los mecanismos e
instrumentos necesarios para
integrar de manera efectiva
este proceso de planeacion
con la programacion y
presupuestacion, a través de
Evalda DF en coordinacion

5. Efectividad, Rendicion de Cuentas y Combate

a la Corrupcion

2. Planeacién, Evaluacion y Presupuesto Basado

en Resultados

planeacion marco de la evaluacion del con la Comision Econémica
gubernamental. transparencia y la desempefio. para América Latina
rendicion de cuentas (CEPAL), el CONEVAL Yy
sobre los recursos al interior de la APDF con la
publicos. Secretaria de Finanzas, la
Contraloria General y la
Oficialia Mayor.
1. Consolidar la
adopcion de 1.3. Institucionalizar las
metodologias que acciones anuales de
2. Orientar la vinculen el ejercicio | capacitacion y apoyo al
programacion de las presupuestal a la personal que realiza
acciones del consecucion de procesos de monitoreo y .
gobierno y la objetivos y la evaluacion de los Promover e |mpL_1|sa_r,Ios
. 5 o, o procesos de capacitacion de
asignacion obtencion de programas y politicas

presupuestal hacia
los objetivos y metas
establecidos como
resultado de la
planeacion
gubernamental.

resultados por parte
de las politicas y
programas de
gobierno, en el
marco de la
transparencia y la
rendicion de cuentas
sobre los recursos

publicos.

sociales en el GDF
durante el periodo 2014-
2018, con el propdsito de
incrementar la calidad de
dichos procesos y que
estos sirvan para la
mejora de las politicas y
programas de gobierno.

los servidores publicos que
realizan monitoreo y
evaluacion en todas las
entidades de la APDF.
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5. Efectividad, Rendicion de Cuentas y Combate a la

Corrupcién

2. Planeacién, Evaluacion y Presupuesto Basado en

Resultados

3. Consolidar la
evaluacion de
resultados de la
accion
gubernamental como
un instrumento de la
gestion publica de la
Ciudad de México.

1. Implementar
mecanismos para
robustecer y
sistematizar las
acciones de
monitoreo y
evaluacion de los
programas y
politicas del
gobierno.

7.3. Implementar
mecanismos para
robustecer y sistematizar
las acciones de monitoreo
y evaluacion de los
programas sociales, ello a
través del disefio y
publicacién de los
lineamientos para la
elaboracion de reglas de
operacién, asi como, los
lineamientos para
elaboracion de
evaluaciones internas,
con la finalidad de que
durante el periodo 2014-
2018 el 100% de los
programas sociales de la
Ciudad de México se
sujeten a tales
disposiciones.

Incentivar a los entes que
operan programas sociales,
Evalla DF en coordinacion

con el COPLADE, la
Secretaria de Finanzas, y la

Consejeria Juridica y de

Servicios Legales observen
puntualmente los
Lineamientos para la

Elaboracién de Reglas de

Operacién y Evaluaciones
Internas.

7.4. Verificar que los

s > 1. Implementar o
C s |cc . P padrones de beneficiarios ]
S 29 3. Consolidar la Mecanismos para | oy rogramas sociales Establecer una metodologia
2 g IS }8:; evaluacion de robustecer y operados en el Distrito | Y, Un Proceso de seguimiento
c o8 g8 resultados de la sistematizar las P de las observaciones para la
T ETTDT . . Federal durante el Ny
S gl & s accion acciones de . verificacion de padrones de
= O S8 5 - periodo 2014-2018, se o
8 2 El§ B 3z gubernamental como monitoreo y . L beneficiarios de los
S > o2 L 4 - . sujeten a la normatividad .
'S @ O 8 2 o uninstrumento de la | evaluacion de los vigente, y con ello programas sociales entre el
3] § S 3 | gestion publica de la programas y Y EvalGa DF y la Contraloria
N R : i o contribuir en la
o Ea Ciudad de México. politicas del transparencia en el uso de General.
3 i obierno. L
ol h g los recursos publicos.
® - 7.8. Mejorar la accion
E = S 5 3. Consolidar la gubernamental a partir de Institucionalizar los procesos
(5] . .z . .
S o |28 evaluacion de la adopcion inmediata y de apoyo, asesoria
TR A2 @ o 2. Mejorar la accion permanente del Yo, & Y
caga g g resultados de la / i acompafiamiento a las
SEGT DT - gubernamental a | monitoreo, la evaluacion ;
S gt s accion . . entidades responsables de
SO S8 35 partir de los interna y la externa por
2 2 E|S % 3Z gubernamental como 0 operar los programas
c 282 L 3 . resultados de su parte del 100% de los . .
'S @ Q8 2 o uninstrumento de la . sociales asi como al personal
Z S8 2 o evaluacion. entes de la APDF como . .
S5 |S g | gestion publica de la | instrumento orincinal | 98 realiza las evaluaciones
‘S]’ S BE Ciudad de México. € Instrumento principa internas.
1 O ~ de toma de decisiones de
0 los programas sociales.
7.8. Mejorar la accion
L/ >
k=] .
< S . ubernamental a partir de
S— [€§ 3. Consolidar la g Y X
2 e o valuacion de la adopcién inmediata y
S E 2 ] o 2. Mejorar la accion permanente del Establecer
c o §c resultados de la ; i Ay
L e -gu>J a -§ accion gubernamental a | monitoreo, la evaluacion metodoldgicamente los
<38 S =23 partir de los interna y la externa por | criterios de Evaluacion de la
2 2 ElS % Z gubernamental como 0 oy -
c o2 O3 . resultados de su parte del 100% de los Politica Social, elaborados
'S @ Q8 2 o uninstrumento de la A6 | | Evald
=S 78 S A, evaluacion. entes de la APDF como por el Evalua DF.
5 S | @ | gestion publicade la . e
o9 |8 D ; ‘s el instrumento principal
Lo ma Ciudad de Mexico. de toma de decisiones de
) o

los programas sociales.




16 de Diciembre de 2015

GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL

37

5. Efectividad, Rendicion de

2. Planeacién, Evaluacion y
Presupuesto Basado en Resultados

3. Consolidar la
evaluacion de
resultados de la
accion

partir de los interna y la externa por
gubernamental como 0 evaluadores y los entes
. resultados de su parte del 100% de los -
un instrumento de la - evaluados, que permitan
evaluacion. entes de la APDF como

gestion publica de la
Ciudad de México.

2. Mejorar la accion
gubernamental a

7.8. Mejorar la accion
gubernamental a partir de
la adopcién inmediata y
permanente del
monitoreo, la evaluacion

el instrumento principal
de toma de decisiones de
los programas sociales.

Promover dentro de los
procesos de evaluacion
externa de las politicas y
programas sociales, el
acompafiamiento y
mediacidn entre los

mejorar los procesos de

retroalimentacion y dar
seguimiento a las
recomendaciones.

5. Efectividad, Rendicion de

Cuentas y Combate a la Corrupcion | Cuentas y Combate a la Corrupcién

2. Planeacidn, Evaluaciény
Presupuesto Basado en Resultados

3. Consolidar la
evaluacion de
resultados de la
accion

partir de los interna y la externa por - L
gubernamental como 0 practicas en la evaluacion
. resultados de su parte del 100% de los . S
un instrumento de la - interna y el seguimiento de
evaluacion. entes de la APDF como

gestion publica de la
Ciudad de Mexico.

2. Mejorar la accion
gubernamental a

7.8. Mejorar la accion
gubernamental a partir de
la adopcidn inmediata y
permanente del
monitoreo, la evaluacién

el instrumento principal
de toma de decisiones de
los programas sociales.

Institucionalizar los
mecanismos de
reconocimiento de buenas

evaluacion externa.

Fuente: Evalia DF (2014), a partir del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 y del Programa
Sectorial Mejora de la Gestion Publica.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

El Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalia DF) es un organismo publico descentralizado
de la Administracion Pablica del Distrito Federal, con personalidad juridica y patrimonio propio que goza de autonomia de
gestion, sectorizado a la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, que tiene como objeto la evaluacién externa de
los programas y la politica social de la Administracién Publica del Distrito Federal, asi como la medicion de la pobreza y la
desigualdad, la clasificacidn de las unidades territoriales del Distrito Federal por su grado de desarrollo social, la emision de
informes sobre el estado de la cuestion social y de cualquier opinion consultiva que sobre el tema se le requiera. Su funcion
es generar informacion objetiva que permita mejorar la toma de decisiones en la materia, mejorar sus resultados y apoyar la
rendicidn de cuentas.

Para poder cumplir con sus funciones, el Evalla DF cuenta con una Junta de Gobierno, un Comité de Evaluacion y
Recomendaciones, conformado por el o la titular de la Secretaria de Desarrollo Social, quien lo preside, y seis consejeros,
con amplio conocimiento y/o experiencia en el campo del Desarrollo Social, una Direccion General y su estructura
administrativa.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 C de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal (LDSDF), el
Consejo de Evaluacion tiene las siguientes atribuciones:
I. Organizar, definir y realizar anualmente, por cuenta propia o a través de terceros la evaluacion externa de la politica y los
programas sociales, y dar seguimiento a las recomendaciones que emita;
I1. Definir y medir bianualmente la desigualdad y la pobreza en el Distrito Federal, conforme a la metodologia que el mismo
defina;
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[11. Definir, medir y clasificar periédicamente el grado de desarrollo social de las unidades territoriales del Distrito Federal;
IV. Medir bianualmente, con las metodologias, instrumentos e indicadores que defina, el avance en el cumplimiento de los
derechos sociales en el Distrito Federal;

V. Elaborar un informe anual sobre el estado de la cuestion social en el Distrito Federal;

VI. Definir anualmente los lineamientos para la realizacion de las evaluaciones internas;

VII. Emitir, en su caso, las observaciones y recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas;

VIII. Emitir la resolucidn que corresponda, luego de analizar los argumentos vertidos en la justificacion realizada por los
Organos Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones y Entidades ejecutoras del programa social a las recomendaciones
no aceptadas, y en su caso, remitirlas a la Comision;

IX. Planificar el programa de verificacion de los padrones de beneficiarios, usuarios o derechohabientes de los programas
sociales y presentar sus resultados a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, en los términos sefialados en el articulo 34
fraccion 1V de esta Ley;

X. Solicitar, en cualquier momento, a los Organos Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones o Entidades de la
Administracion que estén operando uno o varios programas sociales, la informacion relativa a los mismos;

XI. Recibir la informacion de la operacion de los programas sociales que estan obligados a proporcionar los Organos
Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones y Entidades de la Administracion, dentro de los plazos y con las
caracteristicas que sefiale esta Ley;

XII. Recibir la justificacion que, en su caso, emitan los Organos Desconcentrados, Dependencias, Delegaciones y Entidades
ejecutoras de los programas sociales, respecto de las recomendaciones emitidas por el Consejo de Evaluacion que no
hubieren sido aceptadas;

XI1I1. Atender los requerimientos de informacién que realice la Comision respecto de las controversias que se generen por
las recomendaciones que emita el Consejo de Evaluacion;

XIV. Instrumentar el procedimiento de seguimiento para el cumplimiento de las recomendaciones;

XV. Emitir convocatorias y definir los lineamientos generales a los que deberan apegarse las evaluaciones externas cuando
este organismo las realice a través de terceras;

XVI. Elaborar e informar al Jefe de Gobierno sobre la evaluacion global de la politica social y la evaluacién especifica
externa de cada programa social, y

XVII. Las demés necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

A partir de las atribuciones anteriores, en el Cuadro 3 se presentan los Objetivos Institucionales.

Cuadro 3. Objetivos del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalta DF)

« Contribuir a mejorar el funcionamiento, resultados e impactos de los
F1. Realizar evaluaciones externas. programas y politicas de desarrollo social con alta participacion de los
servidores publicos.

F2. Emitir recomendaciones derivadas de las
evaluaciones externas.

F3. Definir y medir la desigualdad y pobreza en
el Distrito Federal.

* Medir la pobreza en la Ciudad de México y la poblacion en riesgo
de pobreza.

* Medir la desigualdad, con un enfoque multidimensional, en la
Ciudad de México.

F4. Definir, medir y clasificar el grado de
desarrollo social de las unidades territoriales del
Distrito Federal.

F5. Medir el avance en el cumplimiento de los
derechos sociales en el Distrito Federal.

* Elaborar el Informe sobre el Estado del Desarrollo Social en el
Distrito Federal, documento que pretende constituirse en un referente
F6. Informar sobre el estado de la cuestion | para los tomadores de decisiones en éste &mbito; a partir de la cual se
social en el Distrito Federal. evaluara el estado que guarda en la Ciudad de México, el panorama
de la pobreza y la desigualdad (y su evolucion), ademas de los
grandes desafios para la politica social en el Distrito Federal.
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« Brindar elementos conceptuales, metodoldgicos e instrumentales
para realizar las evaluaciones internas de los diversos programas
sociales, nuevos y en marcha, y que éstas sean de utilidad para la
toma de decisiones, con la finalidad de introducir ajustes, potenciar
aciertos, o en su caso, reorientar dichos programas, que redunde en la
mejor atencién y servicio que se le brinda a la poblacién para su
desarrollo social y pleno ejercicio de derechos.

* Verificar la integracion, manejo, resguardo, buen uso y
cumplimiento de la legislacion aplicable de los padrones de
beneficiarios, usuarios o derechohabientes de los programas sociales
que lleva a cabo la Administracion Publica del Distrito Federal.

« Facilitar a las dependencias, 6rganos desconcentrados, delegaciones
y entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal, el
cumplimiento de las obligaciones de planeacién establecidas en la
Ley de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal y las
establecidas en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y
su Reglamento, en lo referente a la elaboracion y publicacion de las
Reglas de Operacion de los Programas Sociales que tienen a su cargo,
como parte del disefio y operacién de los mismos.

F7. Definir los lineamientos para las
evaluaciones internas.

F8. Planificar el programa de verificacion de
padrones de los programas y presentarlo a la
Asamblea Legislativa.

F9. Formular los lineamientos para la
elaboracion de las reglas de operacién de los
programas sociales.

F10. Informar al Jefe de Gobierno sobre la
evaluacion global de la politica social y la
evaluacion especifica externa de cada programa
social.

F11. Hacer publicas las mediciones sobre
desigualdad, pobreza, grado de desarrollo social
de las unidades territoriales y avance en el
cumplimiento de los derechos sociales.

F12. Informar a la Junta de Gobierno sobre
cuestiones administrativas-presupuestales.
Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalta DF (2014).

* Incrementar la transparencia y rendicion de cuentas del Gobierno a
la ciudadania y promover su activa participacion en los asuntos
publicos.

Con base en la definiciéon de las funciones y objetivos institucionales, para proyectar las metas institucionales, la
Direccion General y el Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del
Distrito Federal (Evalta DF), en conjunto, disefiaron el Programa Institucional 2014-2018 del organismo. Dividiendo éste
en siete ejes tematicos que se desprenden de los objetivos institucionales ya mencionados:

1. Medicidn de la Pobreza, la Desigualdad y el Desarrollo Social

2. Reglas de Operacidn y Clasificacion de las Politicas y Programas Sociales del Distrito Federal
3. Verificacion de Padrones de Beneficiarios de los Programas Sociales

4. Monitoreo de la Politica Social

5. Evaluaciones Internas

6. Evaluaciones Externas

7. Generacion de Estudios y Acervos de Informacion

Ejes Tematicos en los que se agrupan las nueve metas institucionales, sus politicas publicas e Indicadores, que se
presentan a continuacion.

PROGRAMA INSTITUCIONAL

1. MEDICION DE LA POBREZA, LA DESIGUALDAD Y EL DESARROLLO SOCIAL

1.1. Diagnéstico

Un adecuado proceso de planeacion implica contar con informacion estadistica e indicadores de las caracteristicas sociales y

econdmicas que permitan tener conocimiento de las condiciones de vida de la poblacion que habita en el territorio a
administrar, con el fin de tomar las mejores decisiones en la planeacién de un desarrollo justo, sostenible y sustentable.
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El marco normativo que rige la planeacion y el desarrollo social en el &mbito nacional y, en particular, en el Distrito
Federal, reconoce la importancia de que estos procesos estén sustentados en un conocimiento amplio e informado de las
principales problematicas a resolver, la definicion de metas y objetivos de la accién de gobierno y una evaluacion
permanente del logro de los objetivos planteados. En todos estos casos, la informacion estadistica e indicadores acerca de
las condiciones socioeconémicas y el estado de la cuestién social son insumos basicos para una planeacion basada en
informacion confiable, generada a partir de métodos e instrumentos de captacion rigurosos y bien fundamentados.

En la actualidad, el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) es el érgano
facultado por la Ley General de Desarrollo Social para realizar la medicion de la pobreza en México, cada dos afios en el
caso de las entidades federativas, y cada cinco para nivel municipal. Dicha medicién de la pobreza, en general, se basa en
dos dimensiones definidas dentro de la pobreza multidimensional:

a) Dimension del Bienestar Economico. En ella se identifica a la poblacion cuyos ingresos son insuficientes para adquirir
los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades.

b) Dimensién de los Derechos Sociales. En ésta se identifica a la poblacion con al menos una carencia social en los
indicadores asociados a esta dimensidn: rezago educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad social,
calidad y espacios de la vivienda, acceso a los servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacién.

De esta forma, se generan las siguientes posibilidades dentro de las cuales todos los individuos pueden estar asociados:
--Poblacién no pobre y no vulnerable: que agrupa al total de poblacion cuyo ingreso es superior a la linea de bienestar y que
no tiene ninguna de las carencias sociales.

--Pobreza: Una persona se encuentra en situacién de pobreza cuando tiene al menos una carencia social y su ingreso es
insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias.
--Pobreza moderada: Se refiere al total de poblacion que siendo pobre, no es pobre extremo.

--Pobreza extrema: Es el conjunto de poblacidn que presenta tres 0 mas carencias sociales y, ademas, se encuentra por
debajo de la linea de bienestar minimo.

--Sujetos vulnerables por carencias sociales: Aquella poblacién que presenta una 0 mas carencias sociales, pero cuyo
ingreso es superior a la linea de bienestar.

--Sujetos vulnerables por Ingresos: Aquella poblacién que no presenta carencias sociales pero cuyo ingreso es inferior o
igual a la linea de bienestar.

Derivado de ello, como se observa en el Cuadro 4, la medicion de la pobreza en el Distrito Federal bajo el enfoque
multidimensional del CONEVAL ha tenido ligeros incrementos tanto de 2008 a 2010 como de 2010 a 2012, teniendo una
variacion total de 1.3% al pasar de 27.6% a 28.9%. En tanto, el porcentaje de poblacién en pobreza extrema se mantuvo
durante el periodo 2008-2010, para luego presentar un ligero aumento porcentual de 2010 a 2012 (0.4%). Asimismo, se
observo que la poblacién vulnerable por carencias disminuy6 en 3.7% en el periodo de analisis, por lo que el aumento en la
pobreza podria explicarse en gran parte con la dimensién del bienestar que engloba el ingreso para la adquisicion de bienes
y servicios basicos.
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Cuadro 4. Medicion de la Pobreza, Distrito Federal, 2008-2012

Indicadores Porcentaje Miles de
personas
Pobreza 2008 2010 2012 2008 2010 2012
Poblacion en situacion de pobreza 27.6% 28.5% 28.9% | 2,465.7 | 2,537.2 | 2,565.3
Poblacion en situacion de pobreza moderada 25.5% 26.4% 26.5% | 2,276.6 | 2,346.5 | 2,347.4
Paoblacién en situacion de pobreza extrema 2.1% 2.1% 2.5% | 189.1 190.6 217.9
Paoblacién vulnerable por carencias sociales 36.0% 34.3% 32.3% | 3,215.7 | 3,049.1 | 2,867.2
Poblacién vulnerable por ingresos 5.0% 5.4% 6.6% | 449.6 481.5 585.1
Poblacion no pobre y no vulnerable 31.3% 31.7% 32.2% | 2,798.2 | 2,820.7 | 2,857.1
Privacion social
Poblacion con al menos una carencia social 63.6% 62.8% 61.2% | 5,681.4 | 5,586.3 | 5,432.6
Poblacién con al menos tres carencias sociales | 14.6% 13.4% 9.1% | 1,307.6 | 1,1904 | 811.1
Indicadores de carencia social
Rezago educativo 10.6% 9.5% 9.2% | 948.3 847.4 813.9
Carencia por acceso a los servicios de salud 36.3% 32.5% 23.4% | 3,245.3 | 2,885.4 | 2,072.8
Carencia por acceso a la seguridad social 52.9% 52.4% 52.5% | 4,725.6 | 4,656.6 | 4,660.2
Carencia por calidad y espacios en la vivienda 6.3% 7.6% 6.4% | 564.2 672.3 570.3
ICar«_an_cia por acceso a los servicios basicos en 3.9% 3.7% 28% | 3525 330.9 244.1
a vivienda
Carencia por acceso a la alimentacion 15.6% 15.5% 13.0% | 1,390.5 | 1,381.3 | 1,157.5
Bienestar
Ppblacién con ingreso inferior a la linea de 5306 6.0% 6.9% | 4718 5322 610.0
bienestar minimo
Poplacion con ingreso infertor a la linea de 326% | 340% |355% | 29153 | 30186 |3,150.4

Nota: Estimaciones sin el indicador de combustible para cocinar.
Fuente: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), 2013.

En cuanto a las carencias sociales, se observa la existencia de disminuciones en casi todos sus indicadores de 2008 a
2012, a excepcion de un aumento de 0.1% en la carencia de calidad y espacios de la vivienda. Finalmente, se percibe que la
poblacion vulnerable por ingresos pasé de 5% en 2008 a 6.6% en 2012, en tanto que la poblacién no pobre y no vulnerable
tuvo un incremento porcentual del 0.9%, lo que significo que 58,900 personas se sumaran a esta categoria entre 2008 y
2012.

Aunado a tal medicién oficial, la Ciudad de México sobresale por encima del resto de las entidades federativas al
proponer metodologias propias de medicion de la pobreza y del grado de desarrollo social que parten del
reconocimiento de los derechos sociales y su cumplimiento, pues es una atribucion del Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social del Distrito Federal(Evalia DF) definir metodologias, instrumentos e indicadores para medir la pobreza y
desigualdad, el cumplimiento de los derechos sociales y el grado de desarrollo social en la entidad.

Durante la gestion del primer Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evalta DF (mayo de 2008 a mayo de
2012), se efectuaron los primeros avances al elaborarse diversos proyectos de investigacion para realizar la medicion de la
pobreza, la desigualdad, el grado de Desarrollo Social y el Avance en el Cumplimiento de los Derechos Sociales en el
Distrito Federal, que fueron presentados al Instituto de Ciencia y Tecnologia del Distrito Federal (ICyT) para su
financiamiento.

En el 2008, el Gobierno de la Ciudad de México signo un contrat6 con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) para obtener una sobre-muestra de la Encuesta Nacional del Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) en el
Distrito Federal; para conseguir resultados representativos para la entidad. Con esta informacion el Evaltia DF elaboré la
primera medicion de la pobreza en el Distrito Federal utilizando el Método de Medicion Integral de la Pobreza (MMIP)
y los compar6 con los resultados a nivel nacional, urbano, rural y metropolitano.
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El MMIP consta de tres componentes: necesidades basicas insatisfechas, ingreso y tiempo libre; estableciendo
ponderadores de acceso minimo que caracterizan umbrales (norma) o categorias de pobreza en los cuales los habitantes,
dadas sus caracteristicas, se incorporan. Tales categorias quedan definidas de la siguiente manera:

a) Indigencia. Que se presenta cuando los individuos ven satisfechos menos del 50% de la norma.

b) Pobreza intensa. Se presenta si los individuos satisfacen entre el 50% y menos del 66.7% de la norma.

c) Pobreza extrema. Por definicion es la suma de la indigencia y la pobreza intensa.

d) Pobreza moderada. Esta se presenta si los individuos satisfacen entre el 66.7% y menos del 100% de la norma
e) Pobreza no indigente. Por definicién es la suma de la pobreza intensa y la pobreza moderada.

f) Pobreza total. Se refiere a todos los pobres. Es decir, a aquellos que satisfacen menos del 100% de la norma

Con el mismo método y encuesta, Evalta DF realiz6 la medicion 2010. Los resultados obtenidos entre 2008 y 2010 se
muestran en los Cuadros 5 y 6, en donde se observa que la incidencia de la pobreza en el Distrito Federal arroja un resultado
total de estabilidad; no hay aumento. Pese a ello, la indigencia y la pobreza intensa se incrementaron, mientras la pobreza
moderada disminuy6. Esto supone un movimiento de la pobreza moderada a la pobreza extrema, suma de la indigencia y la
pobreza intensa. Los integrantes del actual Comité de Evaluacién y Recomendaciones de EvalGa DF han identificado areas
de oportunidad de dicho método, por lo que han resuelto elaborar una nueva metodologia para la medicién de la pobreza,
para lo cual se definiran plazos y métodos de trabajo para su cumplimiento.

El Indice de Desarrollo Social (IDS) es un indicador cuya medicion parte del método normativo de Necesidades
Bésicas Insatisfechas (NBI) y se construye a partir de informacién censal, agrupadas en seis dimensiones que son: calidad
y espacio disponible en la vivienda; acceso a la electricidad; bienes durables; adecuacion sanitaria; acceso a seguridad social
y/o a servicio medico y rezago educativo.

Cuadro 5. Incidencia de la Pobreza en el Distrito Federal 2008 (Porcentajes)

I_Estrat_os/ MIP | NBI Ingre- | Tiem- Ingreso | Seg- Bienes | Vivien- | Agua- Educ Manejo En,er- Tel.
Dimensiones SOS po |Tiempo| Soc |Durab da Dren Basura | gia
1. Indigencia |12.73| 1.67 | 19.46 | 9.48 | 2491 |25.10| 1.78 | 17.29 | 10.74 | 3.63 | 0.89 | 0.00 | 9.06
izﬁtir?s;eza 17.97| 950 | 13.39 | 7.32 | 13.84 |14.95| 1.02 | 11.35 | 892 | 6.93 | 0.05 | 0.00 | 0.00
3. Pobreza
extrema 30.70|11.16| 32.86 | 16.79 | 38.75 |40.05| 2.80 | 28.64 | 19.66 [10.56| 0.94 | 0.00 | 9.06
(51+2)

4. Pobreza
moderada

5. Pobreza no
indigente 54.14|43.38| 36.01 | 35.84 | 36.15 |33.85| 6.90 | 29.08 | 24.74 |34.62| 4.00 | 0.52 | 0.00
(=2+4)

6. Total de
pobreza 66.88 |45.04 | 55.47 | 45.31 | 61.06 |58.95| 8.68 | 46.37 | 35.48 |38.25| 4.89 | 0.53 | 9.06
(6=1+2+4)

7. Satisfaccion
de necesidades
bésicas y
requerimientos
de ingresos y
tiempo

8. Clase media | 14.50 | 21.64 | 13.97 | 35.10 | 13.45 | 4.18 | 12.87 | 21.57 | 46.53 | 22.17| 16.59 | 0.00 |52.56
9. Clase alta 546 | 3.24 | 343 | 839 | 588 | 532 | 4276 | 10.84 | 0.00 | 0.31 | 74.57 | 0.00 | 0.00
10.Total de no
pobreza 33.12|54.96| 44.53 | 54.69 | 38.94 |41.05| 91.32 | 53.63 | 64.52 |61.75| 95.11 | 99.47 (90.94
(10=7+8+9)
Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2013).
MIP: Medicion Integrada de la Pobreza; NBI: Necesidades Basicas Insatisfechas

36.18 | 33.88| 22.62 | 28.52 | 22.31 |18.89| 5.88 | 17.73 | 1583 |27.69| 3.95 | 0.52 | 0.00

13.1630.08| 27.12 | 11.20 | 19.61 |31.55| 35.69 | 21.22 | 17.98 |39.26| 3.95 |99.47|38.39
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Cuadro 6. Incidencia de la Pobreza en el Distrito Federal 2010 (Porcentajes)

Estratos del
MMIP MIP | NBI
Dimensiones
1. Indigencia |14.65| 2.66 | 21.93 | 10.67 | 28.38 |27.63| 2.40 | 17.34 | 959 | 279 | 0.05 | 0.07 | 8.19

Ingre- | Tiem- | Ingreso | Seg | Bienes | Vivien-| Agua- Educ Manejo En,er— Tel

S0S po | Tiempo| Soc | Durab da | Dren Basura | gia

in;tl;(])Sb;eza 20.26| 9.67 | 14.83 | 6.58 | 14.46 |1457| 2.10 11.17 | 12.11 | 6.27 | 0.06 | 0.00 | 0.00
3. Pobreza

extrema 3491|12.33| 36.76 | 17.24 | 42.84 |42.20| 450 | 2851 |21.70 | 9.07 | 0.11 | 0.07 | 8.19
(=1+2)

4.Pobreza | 41 95135 63| 2068 | 27.57 | 2036 |20.08| 6.85 | 16.02 | 13.66 | 2352| 0.00 |0.73 | 0.00
moderada

5. Pobreza no
indigente 52.1842.30| 35,51 | 34.15 | 34.82 |34.64| 8.95 27.18 | 25.77 | 29.79| 0.06 0.73 | 0.00
(=2+4)

6. Total de
pobreza 66.84|44.96 | 57.44 | 44.81 | 63.20 [62.28| 11.34 | 4452 | 35.36 | 32.59| 0.11 0.80 | 8.19
(6=1+2+4)

7. Satisfaccion
de necesidades

bésicas y 99.2
requerimientos 1250 29.71| 25.08 | 9.68 | 17.64 [28.39| 33.15 | 21.12 | 64.64 | 39.36| 99.89 34.34

de ingresos y
tiempo

8. Clase

media 14.66|21.94 | 14.63 | 3542 | 1258 | 3.92 | 1193 | 22.17 | 0.00 |27.53| 0.00 | 0.00 | 0.00
9.Clasealta | 6.01 | 3.39 | 285 | 10.09 | 659 | 541 | 4357 | 1218 | 0.00 | 0.52 | 0.00 | 0.00 |57.47
10.Total de
no pobreza 33.16|55.04 | 42.56 | 55.19 | 36.80 |37.72| 88.66 | 55.48 | 64.64 |67.41| 99.89 | 99.2 |91.81
(10=7+8+9)
Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2013).
MIP: Medicion Integrada de la Pobreza; NBI: Necesidades Basicas Insatisfechas

El calculo del indice de Desarrollo Social (IDS) se ha realizado para los afios 2005 y 2010 a un nivel de desagregacion
de delegacion, colonia y manzana. Este método se basa en el analisis de Calidad y espacio de la vivienda, Acceso a salud y
seguridad social, Rezago educativo, Bienes durables, Adecuacion sanitaria y Adecuacion energética; de esta manera tal
indicador permite describir las condiciones comparativas de la poblacién que reside en territorios especificos, permitiendo
comparar las condiciones de desarrollo social entre diversos lugares a partir del conjunto de diversas variables. Un primer
acercamiento muestra que en los extremos se mantuvieron la delegacion Benito Juarez como la Gnica con indice de
desarrollo social alto y la delegacién Milpa Alta se ubicé como la Gnica que presentd un indice muy bajo, tanto en 2005
como en 2010. No obstante, se observaron cambios en tres delegaciones que mejoraron su posicion: Coyoacan, lztacalco,
Tlalpan y Xochimilco; mientras que Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Tlahuac y Venustiano Carranza disminuyeron
posiciones (ver Cuadro 7).
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Cuadro 7. Indice y Grado de Desarrollo Social por Delegacién, 2010

L Grado de Lugar que ocupaen
Delegacion DS DS Desarrollo Social egl Dg P
2005 2010 2005 2010
Alvaro Obregon 0.77 0.79 Bajo 9 9
Azcapotzalco 0.83 0.85 Medio 5 5
Benito Juarez 0.93 0.95 Alto 1 1
Coyoacan 0.84 0.86 Medio 3 4
Cuajimalpa de Morelos 0.75 0.78 Bajo 11 10
Cuauhtémoc 0.84 0.86 Medio 4 3
Gustavo A. Madero 0.78 0.80 Medio 8 8
Iztacalco 0.79 0.82 Medio 6 7
Iztapalapa 0.72 0.74 Bajo 13 13
Magdalena Contreras 0.73 0.76 Bajo 12 12
Miguel Hidalgo 0.87 0.89 Medio 2 2
Milpa Alta 0.59 0.64 Muy bajo 16 16
Tlahuac 0.70 0.73 Bajo 15 14
Tlalpan 0.76 0.77 Bajo 10 11
Venustiano Carranza 0.79 0.83 Medio 7 6
Xochimilco 0.71 0.73 Bajo 14 15

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2013).

Gracias a las bondades del célculo del IDS es posible ejecutar un anélisis a mayor detalle, encontrando que, al revisar la
distribucion del mismo por colonia, se distingue un corredor que va del poniente hacia el centro y luego se corre hacia el sur
con alto desarrollo social, bordeado por colonias con desarrollo medio y después un perimetro con colonia de bajo
desarrollo social (Mapas 1y 2).
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Mapa 1. indice de Desarrollo Social 2005, a nivel Colonia
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Mapa 2. indice de Desarrollo Social 2010, a nivel Colonia
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Posteriormente, al analizar los resultados a nivel manzana, se puede observar (mas claramente) la distribucién
geografica de tipo "centro-periferia” en el Distrito Federal. En ese sentido, las periferias sobresalen por la mayor presencia
de manzanas con bajo y muy bajo desarrollo, mientras que en el otro extremo se observa el predominio de alto grado de
desarrollo social en las areas centrales de la Ciudad de México. Ademas, se puede observar la concentracion de manzanas
con alto desarrollo en el corredor central de la ciudad, asi como el cinturon de bajo desarrollo en el sur y el oriente de la

Ciudad (Mapa 3).
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Mapa 3. Indice de Desarrollo Social 2005-2010, a nivel Manzana
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Por otra parte, a pesar de que el Distrito Federal cuenta con mediciones propias, que tienen como una de sus ventajas
presentar la informacion a nivel desagregado y partir de un enfoque normativo de derechos sociales, los informes y
resultados de estas mediciones no suelen ser utilizados como herramientas para la planeacion y gestion de las politicas
y programas sociales de la entidad. En los diagndsticos y documentos normativos de los programas sociales se incorporan
mediciones y datos de fuentes de informacion generadas por otros organismos como el CONEVAL, el INEGI o el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO).Las estimaciones de pobreza y el indice de Desarrollo Social (IDS), como otros
indicadores de desarrollo, pueden ser utilizados para conocer la evolucién y situacion del bienestar de la poblacién, pero, al
mismo tiempo, pueden y deberian ser herramientas para los hacedores de politica y tomadores de decisiones, en particular
en las dimensiones asociadas con el desarrollo social, para orientar estratégicamente la accion de gobierno y llevar a cabo
una gestion efectiva, a partir de un mayor y mejor conocimiento del estado de la cuestion social en su espacio de accion.

En lo que se refiere a los documentos e instrumentos de planeacion de los programas sociales, tales como las reglas de
operacion y las evaluaciones internas, se identifica que en la mayoria de las unidades administrativas no se utiliza el indice
de Desarrollo Social (IDS) ni las estimaciones de pobreza como insumos para la elaboracion de dichos instrumentos. Por
tanto, resulta necesario fortalecer las acciones de difusion de la informacién que se genera en Evalta DF, en especial, los
resultados de las mediciones que lleva a cabo, con el fin de que sean utilizadas en el proceso de planeacion de la politica
social. Adicionalmente, se identifican como &reas de oportunidad el fortalecer la participacién en las discusiones y debates
en torno a estos temas (pobreza, medicion de la pobreza, metodologias), para intercambiar propuestas y opiniones en foros o
equipos de trabajo en los que actualmente se analizan estos temas.
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1.2. Metas Institucionales, Politicas Publicas e Indicadores

Alineacidn de las Metas Institucionales del Eje Tematico Medicion de la pobreza, la Desigualdad y el Desarrollo
Social

Programa Sectorial Meta Sectorial Meta Institucional

1. Realizar durante la administracion

actual del Gobierno de la Ciudad la
1. Disminuir los efectos negativos derivados de la metodologia y analisis de la medicion

condicion de pobreza extrema de la poblacién habitante de la pobreza y del desarrollo social

en la Ciudad de México a través de programas integrales | en la Ciudad de México, difundiendo

Desarrollo Social con de atencion a todos los grupos etarios con prioridad en sus resultados entre los operadores de

Equidad e Inclusion aquéllos en situacion de vulnerabilidad, promoviendo la la politica social de la Ciudad y
corresponsabilidad de la sociedad civil como mecanismo evidenciando las fortalezas de una
de fortalecimiento a las politicas sociales de atencion a la planeacion publica basada en la

pobreza, al afio 2018. priorizacién en el uso de los recursos

publicos sobre poblaciones en
situacion de vulnerabilidad.

1.2. Integrar un sistema estadistico y de informacion
Mejora de la Gestién | periddica y actualizada del desarrollo social, conformado

Publica por temas de cuestion social, pobreza y desigualdad en la
Ciudad de México.

Meta Institucional 1

Realizar durante la administracion actual del Gobierno de la Ciudad la metodologia y anélisis de la medicién de la pobreza
y del desarrollo social en la Ciudad de México, difundiendo sus resultados entre los operadores de la politica social de la
Ciudad y evidenciando las fortalezas de una planeacion publica basada en la priorizacion en el uso de los recursos publicos
sobre poblaciones en situacidn de vulnerabilidad.

Politicas Publicas Meta Institucional 1

1.1. El Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalia DF, en coordinacion con la Direccidon General, realizara la
actualizacidn de la Canasta Alimentaria especifica para el Distrito Federal.

1.2. El Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalta DF, en coordinacion con la Direccion General, a través de
la Direccién de Informacion y Estadistica y la Coordinacion de Registro y Medicion, realizara talleres, seminarios,
foros y/u otros mecanismos de intercambio y discusidn, que permitan elaborar las metodologias de las mediciones de
pobreza 2014 y desarrollo social 2015 del Distrito Federal, incorporando la participacion de las entidades del
Gobierno del Distrito Federal y las Delegaciones, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, instituciones de investigacion y educacion superior,
organizaciones de la sociedad civil y representaciones en México de organismos internacionales.

1.3. El Comité de Evaluacion y Recomendaciones del EvalGa DF, en coordinacion con la Direccion General, a través de
la Direccién de Informacién y Estadistica y la Coordinacion de Registro y Medicidn, realizard la metodologia y
andlisis de las mediciones de pobreza 2014 y desarrollo social 2015 del Distrito Federal y sus Delegaciones,
desagregando los resultados en funcion de la informacion disponible.

1.4. El Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Evalia DF, en coordinacion con la Direccion General, a través de
la Direccion de Informacién y Estadistica y la Coordinacion de Registro y Medicién, elaborard documentos de
andlisis y divulgacion de los resultados de las mediciones de pobreza 2014 y desarrollo social 2015 del Distrito
Federal y sus Delegaciones, para ser utilizadas en el disefio e implementacion de programas y acciones integrales que
contribuyan a garantizar derechos sociales y combatir la pobreza.

1.5. La Direccion General del Evalta DF, a través de la Direccidn de Informacién y Estadistica, en coordinacién con la
Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, difundirdn la informacidon generada en las mediciones de
pobreza y desarrollo social y capacitara a funcionarios de la Administracion Publica del Distrito Federal para su
utilizacion como herramienta de planeacion gubernamental.
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Indicadores de la Meta Institucional 1

. Unidad de o
Nombre Formula Medida Objetivo

((Numero de informes y estudios de Generar informacion
metodologia y analisis de la medicion de la estadistica de la Ciudad de
Cumplimiento de pobreza y del desarrollo social realizados al México que permita a los
estudios y analisis de la | periodo)/ (NUmero de informes y estudios de Porcentaje operarios de la politica social
pobreza metodologia y analisis de la medicion de la contar con instrumentos para
pobreza vy del desarrollo social programados una mejor planeacién y toma
al afio 2018))*100 de decisiones.
Porcentaje de entidades | (Entidades operadoras de programas sociales
operadoras de programas del Gobierno de la Ciudad que han sido Dotar a los operarios de
sociales que conocen los | informadas de los resultados de la medicién programas sociales de
resultados de la de la pobreza y el grado de desarrollo social Porcentaje herramientas que les permitan
medicidn de pobrezay el en el periodo) / (Total de Entidades una mejor planeacién de sus
grado de desarrollo operadoras de programas sociales del acciones de politica social.
social Gobierno de la Ciudad en el periodo)*100

2. REGLAS DE OPERACION Y CLASIFICACION DE LAS POLITICAS Y PROGRAMAS SOCIALES DEL
DISTRITO FEDERAL

2.1. Diagnostico

La Ciudad de México es la entidad del pais con la politica social mas robusta no sélo por la magnitud de programas sociales
existentes y la poblacién que atiende, sino también por la diversidad de poblaciones a la que beneficia y la vision de
cumplimiento de derechos que la misma Ley de Desarrollo Social consagra.

El marco juridico vigente determina que los programas sociales que las dependencias, 6rganos desconcentrados,
Delegaciones y entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal lleven a cabo, deben estar elaborados y
publicados de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal y su Reglamento, atendiendo a lo contenido en la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Distrito Federal, y en congruencia con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal
2013-2018, el Programa de Desarrollo Social 2013-2018, vy, en su caso, los Programas Delegacionales de Desarrollo Social.

La Ley de Desarrollo Social y su Reglamento establecen que las dependencias, 6rganos desconcentrados, Delegaciones
y entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal deberan publicar en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, a
mas tardar el 31 de enero de cada afio, las Reglas de Operacién de los programas sociales que tengan a su cargo, a fin de
que cualquier persona pueda conocerlas. Con la entrada en vigor de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal a partir del 1° de enero de 2010, se establece que las reglas de operacion de los programas sociales deberan
elaborarse conforme a los lineamientos que emita el Consejo de Evaluacién. En cumplimiento de este mandato, Evalta DF
ha publicado los lineamientos que rigen la elaboracion de estos instrumentos normativos de los programas sociales.

Los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion se han ido fortaleciendo desde 2010, al incorporar
mas componentes e informacion, entre los que resalta la inclusion de conceptos, definiciones y orientaciones
metodoldgicas. Adicionalmente se ha brindado apoyo, acompafiamiento y formacién a las entidades que lo solicitan en la
elaboracion de las Reglas de Operacidn. Ello ha implicado mejores resultados tanto cualitativos como cuantitativos en el
disefio de las reglas de operacion de los programas sociales que se han publicado. Sin embargo, todavia persisten
deficiencias e imprecisiones en la informacién que se incluye en la normatividad de un nimero importante de ellos, lo que
incide en la calidad de la gestién de los programas.

Por su naturaleza, los programas sociales pueden dividirse en: programas de transferencias monetarias o materiales; de
prestacion de servicios; de construccion, mejoramiento u operacion de la infraestructura social; y de otorgamiento de
subsidios directos o indirectos (Fraccion XVII del Articulo 3, Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal).

Durante el ejercicio fiscal 2013 se celebraron Cuatro Sesiones Ordinarias y Cuatro Sesiones Extraordinarias, en donde se
aprobaron un total de 179 Programas Sociales® de las entidades de Gobierno Central (56) y de las Delegaciones (123).
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Estos, de manera mas o menos homogeénea (sobre todo en el caso del area central de Gobierno) se han mantenido para el
presente ejercicio fiscal 2014, teniendo que a noviembre de este afio se reporta un total de 175 programas sociales?, de los
cuales 58 pertenecen al area central y 117 a las Delegaciones politicas, tal como se detalla en los Cuadros 8 y 9.

Cuadro 8. Programas Sociales operados por Entidades de la Administracion de Gobierno Central, 2013-2014
Entidad Ejercicio fiscal
2013 | 2014

Caja de Prevision para Trabajadores a Lista de Raya del Gobierno del Distrito Federal
Fideicomiso Educacion Garantizada del Distrito Federal
Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal
Instituto de la Juventud del Distrito Federal
Instituto de la Vivienda del Distrito Federal
Instituto del Deporte del Distrito Federal
Procuraduria Social
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades del Distrito Federal
Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Educacion
Secretaria de Salud
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo
Secretaria del Medio Ambiente
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal
Total

= [N
N L B R L E I R L P R L S -
I [N

AN N IS EE IS RN

Fuente: Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014).

Cuadro 9. Programas Sociales operados por Delegaciones, 2013-2014°

Delegacion Ejercicio fiscal
2014 2013
Alvaro Obregon 2 3
Azcapotzalco 11 8
Benito Juérez 4 5
Coyoacan 4 4
Cuajimalpa 5 2
Cuauhtémoc 5 5
Gustavo A. Madero 11 10
Iztacalco 7 6
Iztapalapa 9 8
Magdalena Contreras 10 10
Miguel Hidalgo 8 6
Milpa Alta 7 11
Tlahuac 8 13
Tlalpan 14 17
Venustiano Carranza 4 4
Xochimilco 8 11
Total 117 123

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014).

En los ejercicios que se han realizado para contabilizar y clasificar los programas sociales se ha identificado que existen
situaciones que limitan el proceso de seguimiento de las acciones de politica social. En La Ley de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria se otorgaba a Evalta DF la atribucion y responsabilidad de aprobar la creacion y modificacion
de programas sociales, para lo cual se emitieron los Lineamientos para la Formulacién de Nuevos Programas Sociales
Especificos que Otorguen Subsidios, Apoyos y Ayudas y Para la Modificacién de los Existentes, en los cuales se
avanzo en la definicién normativa de los programas sociales y su diferencia con las acciones institucionales.
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Mediante Decreto, el 30 de diciembre de 2011 se reformaron, adicionaron y derogaron diversas disposiciones de la Ley
de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, entre las que se incluye la reforma al articulo 102, con lo que Evalia
DF dej6 de ser el organismo responsable de emitir los Lineamientos y llevar a cabo la aprobacién de la creacion y
modificacion de los programas sociales desde 2012.

Como resultado de dicha reforma, se dej6 de contar con normatividad especifica que defina a los programas sociales y
su diferencia con acciones u otro tipo de esfuerzos institucionales que son llevados a cabo por las entidades de la
Administracién Publica del Distrito Federal, por lo que resulta necesario que se establezca de forma concreta la definicién
de “programa social”.

En este sentido, la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal establece que estos son “las acciones de la
Administracién que promueven el cumplimiento de los Derechos Economicos, Sociales y Culturales y que, por su
naturaleza, pueden dividirse en: programas de transferencias monetarias 0 materiales, de prestacién de servicios, de
construccion, mejoramiento u operacion de la infraestructura social, y de otorgamiento de subsidios directos o indirectos”.

Sin embargo, tal definicion es muy general y, en ese sentido, operativamente pueden ser aplicables no sélo programas
sociales (que por su naturaleza son continuos a lo largo del tiempo), sino también las acciones institucionales de caracter
social (actividades emergentes y/o de una sola entrega ) que no necesariamente estarian en condiciones de cumplir las
obligaciones que la misma Ley mandata a los programas, como la publicacién regular de reglas de operacion y padrones de
beneficiarios, asi como, la elaboracién anual de evaluaciones internas.

Otro aspecto que se considera necesario para fortalecer la planeacién, monitoreo y evaluacion de los programas sociales
es contar con una clasificacion e inventario de los mismos que permita identificar cuantos estan en operacion y cuales son
sus principales caracteristicas. Un esfuerzo de este tipo permitiria conocer con precision: el presupuesto que manejan, la
poblacién que atienden, su cobertura geografica y de beneficiarios, los derechos sociales que contribuyen a garantizar la
posible duplicidad o complementariedad con otros, entre otra informacidon basica. Ademas, si bien el Sistema de
Informacion del Desarrollo Social (http://www.sideso.df.gob.mx) hace un esfuerzo por concentrar la relacion de programas
del area central de gobierno, se carece del listado de programas operados por las delegaciones politicas, por lo cual se
presentan dificultades para valorar en su conjunto la situacién y evolucion de los programas sociales en el Distrito Federal.

2.2. Metas Institucionales, Politicas Publicas e Indicadores

Alineacién de las Metas Institucionales del Eje Temético Reglas de Operacion y Clasificacion de las Politicas y
Programas Sociales del Distrito Federal

Programa
Sectorial

Meta Sectorial

2. Facilitar a la Administracién Publica
del Distrito Federal el cumplimiento de
las obligaciones de planeacion
establecidas en la Ley de Planeacién

0 . . .
1. Aumentar en un 20% las acciones que contribuyan a evitar del Desarrollo del Distrito Federal y la

la exclusion, el maltrato y la discriminacion, a través del

Desarrollo - i B L Ley de Desarrollo Social para el
. disefio de politicas publicas y el fortalecimiento de la 7 .
Social con Lo e . . Distrito Federal, a través de la
. legislacion; asi como la creacién de programas integrales, s . .
Equidad e - . e . D publicacion anual de los Lineamientos
i acciones sociales y servicios tendientes a eliminar las <
Inclusion para la Elaboracion de las Reglas de

desigualdades entre los habitantes, con un enfoque de

corresponsabilidad en el periodo 2014-2018 Operacion de los Programas Sociales;

asi como de un inventario de éstos, con
el fin de contribuir al ejercicio de
derechos sociales en la Ciudad de
Meéxico, durante el periodo 2014-2018.
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2. Facilitar a la Administracion Publica
del Distrito Federal el cumplimiento de
las obligaciones de planeacion

7.3. Implementar mecanismos para robustecer y sistematizar establecidas en la Ley de Planeacion

las acciones de monitoreo y evaluacion de los programas del Desarrollo del Distrito Federal y la

sociales, ello a través del disefio y publicacion de los Ley de Desarrollo Social para el

Mejora de la lineamientos para la elaboracién de reglas de operacién, asi Distrito Federal, a través de la
Gestion Publica como, los lineamientos para elaboracion de evaluaciones publicacién anual de los Lineamientos

internas, con la finalidad de que durante el periodo 2014-2018 para la Elaboracion de las Reglas de
el 100% de los programas sociales de la Ciudad de México se | Operacion de los Programas Sociales;
sujeten a tales disposiciones. asi como de un inventario de éstos, con
el fin de contribuir al ejercicio de
derechos sociales en la Ciudad de
México, durante el periodo 2014-2018.

Meta Institucional 2

Facilitar a la Administracién Publica del Distrito Federal el cumplimiento de las obligaciones de planeacién establecidas en
la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal y la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, a través de la
publicacion anual de los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacién de los Programas Sociales; asi como
de un inventario de éstos, con el fin de contribuir al ejercicio de derechos sociales en la Ciudad de México, durante el
periodo 2014-2018.

Politicas Publicas de la Meta Institucional 2

2.1 El Evalta DF, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones y la Direccion General, disefiara anualmente los
Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacién de los Programas Sociales del Distrito Federal, en cumplimiento
de lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, considerando el enfoque de derechos sociales, los
cuales deberan ser publicados a mas tardar el 31 de octubre cada afio.

2.2 El Evalta DF, a través de la Direccién de Evaluacion y la Direccion de Informaciéon y Estadistica (asesoria y
capacitacién), y en coordinacion con el Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, la Secretaria de Finanzas
y la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, incentivardn a los entes que operan programas sociales a que observen
puntualmente los lineamientos para la elaboracidn de reglas de operacion.

2.3 El Evalla DF, a través de la Direccién de Informacion y Estadistica, y en coordinacion con el Comité de Planeacién del
Desarrollo del Distrito Federal, impulsard la creacion de un inventario de programas sociales que operan en el Distrito
Federal, el cual incluird informacion bésica y estandarizada.

Indicadores de la Meta Institucional 2

Unidad de

Nombre Formula : Objetivo
Medida J
. ((Lineamientos para la Elaboracion Facilitar a la Administracion Pablica del
Porcentaje de . o
o de las Reglas de Operacion de los Distrito Federal que opera los programas
publicacion de ; - . -
. ] Programas Sociales en el Distrito sociales el cumplimiento de las
lineamientos para la ) . L ., )
- Federal publicados al periodo) / ( obligaciones de planeacidn establecidas en
elaboracion de las . . . .
” Total de lineamientos programados | Porcentaje la Ley de Planeacién del Desarrollo del
Reglas de Operacion - 7
hasta el 2018 para la elaboracion Distrito Federal y la Ley de Desarrollo
de los Programas o . - -
: I de las Reglas de Operacion de los Social para el Distrito Federal, con el fin
Sociales en el Distrito ; A o Lo
Federal Programas Sociales en el Distrito de contribuir al ejercicio de derechos
Federal)*100 sociales en la Ciudad de México.
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3. VERIFICACION DE PADRONES DE BENEFICIARIOS DE LOS PROGRAMAS SOCIALES

3.1. Diagnostico

La transparencia y la rendicion de cuentas son elementos centrales de las sociedades democraticas contemporaneas, ya que
su aplicacidn constituye una de las principales herramientas que dotan a los ciudadanos de elementos objetivos para valorar
el desempefio de la administracidn publica en turno. En este sentido, los programas sociales considerados como acciones de
politica publica que hacen uso de recursos limitados, se convierten en mecanismos de transferencias sociales a algunos
grupos vulnerados 'y, por tanto, tales acciones de politica se convierten en objeto de analisis para valorar los resultados del
accionar gubernamental.

En la Ciudad de México, a partir de lo establecido por la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y su
Reglamento, cada uno de los programas sociales de la Administracidn Publica estan obligados a actualizar su padron de
participantes o beneficiarios y tales padrones deben de ser publicados “a mas tardar el 31 de marzo del afo de ejercicio”
seflalando ademas que, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, a través de la Contraloria
General del Distrito Federal, ejecutard un programa de verificacion de tales padrones de beneficiarios. Derivado de ello, es
posible sefialar que en la Ciudad de México existe la normatividad que especifica y regula las acciones en torno a la difusion
y rendicion de cuentas en el uso de los recursos publicos ligados a la entrega de beneficios sociales.

Por lo anterior, durante 2009-2010 el Evalta DF y la Contraloria General llevaron a cabo un primer acercamiento a este
proceso, analizando algunos de los padrones de beneficiarios ejecutados en 2008 determinando que: a) no todos los
padrones analizados contaron con los campos de informacion referidos en el Articulo 58 del Reglamento de la Ley de
Desarrollo Social para el Distrito Federal, b) existian programas sociales sin Reglas de Operacién, pero que poseian
padrones de beneficiarios; y c) algunos programas no publicaron su padrén a pesar de tener Reglas de Operacion.

Posteriormente en enero de 2010 las acciones emprendidas por ambos Organos conllevaron a la firma del Convenio
Especifico de Colaboracion Interinstitucional, donde se establecieron o los criterios de verificacion (Integracion,
Consistencia, Congruencia, Tratamiento de Informacion, Confiabilidad, Manejo y Buen Uso), bajo los cuales se sustentd el
analisis de los padrones de beneficiarios. A partir de ello se desprendid la elaboracion del programa de verificacion de
padrones de programas sociales para los afios 2010, 2011, 2012 y 2013 de donde se observan los siguientes resultados:

La verificacién de padrones 2010 contemplé el analisis de un total de 44 padrones de beneficiarios, de los cuales 18
correspondieron al Area Central de Gobierno y 26 a las delegaciones. De tal analisis ejecutado, los resultados mostraron que
las fallas y/o deficiencias mas comunes en los padrones analizados se refieren a la incompleta integracion de los campos
minimos establecidos en el Articulo 58 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; existencia de
fallas de inclusién y/o seleccion de beneficiarios; incumplimiento en tiempo de la publicacion del padrén de beneficiarios en
la Gaceta Oficial del Distrito Federal; asi como deficiencias en los procesos de integracion de expedientes y depuracion de
las bases de datos, las cuales impactan en la existencia de registros duplicados y actualizacién de éstos fuera de tiempo
(altas y bajas).

Para el proceso de verificacién 2011 se revisaron 120 padrones de programas sociales, en su mayoria, a cargo de las
Delegaciones politicas. En esta ocasion se detectdé que las observaciones vertidas fueron menores y se concentraron en
deficiencias en la publicacién del padrén, es decir, que hayan sido publicados fuera de tiempo, o bien por no contar con
todos los elementos de proteccidon de datos personales. En tanto, en el caso de los padrones de las Delegaciones, se
efectuaron observaciones en torno a los procesos de la integracion misma y tratamiento de los expedientes de los
beneficiarios.

Asi, en general todos los programas presentaron observaciones, siendo las mas importantes: el hallazgo de expedientes
incompletos o faltantes, la existencia de problemas de inclusion en el padrén (es decir, no todos los beneficiarios que se
incluyeron en el padron cumplen con las caracteristicas de seleccion sefialadas en las Reglas de Operacion), la no
publicacion del padron en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, asi como padrones de beneficiarios sin la totalidad de los
campos requeridos

La verificacion 2012, ejecutada por la Contraloria General, se efectud sobre un total de 62 padrones de beneficiarios de
programas sociales, de los cuales 52 correspondieron al orden de gobierno Delegacional y 10 al Area Central. Dicha
indagacidn permitié establecer que, en general, los padrones de beneficiarios presentan el mayor nimero de observaciones
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Con respecto al criterio de Tratamiento de la informacion, el cual comprende la publicacién en tiempo de los padrones
de beneficiarios en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, asi como el establecimiento de las medidas necesarias para la
proteccion de datos personales. Esta situacion se reafirma, sobre todo, en las Delegaciones, donde mayormente se emitieron
opiniones al respecto para su correccion.

En tanto, en segundo y tercer lugar, la Contraloria General detecté deficiencias en los criterios de Integracién y
Consistencia, lo cual se desprende de que muchos de los padrones no cumplieron con el total de campos minimos
establecidos en el Art. 58 del Reglamente de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, o bien, a que no se detect6
la perduracion o estabilidad de los padrones a lo largo de la existencia misma del programa.

Durante la verificacion 2013 se plante6 el analisis a un total de 98 padrones de beneficiarios, 28 del Area Central y 70 de
las Delegaciones. Es importante sefialar que, con objeto de fortalecer el proceso de verificacion de padrones, para dicho
gjercicio el Evalla ,a través de los miembros del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, modificé los criterios de
verificacion (Integracion, Perduracién, Congruencia, Nivel de Difusion, Manejo y Tratamiento del Padrén; Cobertura,
Duplicacion de acciones y Monto de los recursos) y la metodologia de seleccion de padrones, basdndose en una eleccién en
funcion del nivel presupuestal y el tipo de derecho que cada programa garantiza.

Las conclusiones de tal proceso se plasman en el documento denominado “Informe sobre los Resultados del Proceso de
Verificacion de Padrones de Programas Sociales 2013” entregado a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal; en donde
se precisan avances en materia de transparencia y rendicion de cuentas por parte de las Entidades encargadas de la ejecucién
de programas de desarrollo social entre los habitantes de la Ciudad.

No obstante los avances, se detectan areas de oportunidad significativas en torno a la estructuracion adecuada de los
padrones de programas sociales, muchas de las veces los encargados de la depuracién de los padrones carecen de manuales
y/o procedimientos estandarizados al interior de sus Entes que les permitan, en primera instancia, la sistematizacion y
procesamiento adecuados de sus padrones de beneficiarios y, luego, un mayor control y explotacidn de éstos, con lo cual se
conviertan tales padrones en una herramienta de gestion publica y no sélo sean una obligacion mandatada por Ley.

Por otra parte, en lo que concierne a los procesos para la verificacion de padrones, es posible sefialar que alin existen
retos para una mejor cooperacion e integracion de los resultados que se desprenden del analisis de campo que ejecuta la
Contraloria General. De esta manera, como area de oportunidad se tiene la necesidad de emprender acciones en conjunto
entre el Evalia DF y la Contraloria General para establecer metddicamente elementos de seguimiento que permitan la
retroalimentacion de las entidades evaluadas y las acciones de necesarias que impulsen la correccion, y de esta forma
posibilitar que cada afio exista una mejora sustancial en la homogeneizacion de los padrones de beneficiarios,
independientemente del area de gobierno en que se ubiquen los programas sociales.

Cuadro 10. Comparativo de los Resultados Generales por Criterio de Verificacion

Criterio “Cumplieron sin Deficiencia mas importante detectada de padrones con
observaciones” observaciones
Integracion 32.70% No se incorporaron todos los campos requeridos: 47.3%
Perduracion 54.00% Se requieren procesos esp(_ec_lflcgs pa.ra actualizacion del padron
tales como altas, bajas, modificaciones: 38%
Congruencia 58.50% Def|C|_enC|a§ en mecanismos integracion y supervision de
expedientes: 26.4%
Nivel de Difusion 52 10% (ngjgdo/e: pendiente la publicacion del padrén en SIDESO y GOD-DF:
Maneio v tratamiento Establecer procesos y mecanismos eficientes de organizacion,
(Jjely adron 47.30% captura y procesamiento de los datos tales como definicién de un
b catélogo de claves y registros duplicados entre otros: 34.5%
Cobertura 4.20% No se realiza andlisis de cobertura: 95.8%
Duplicacién de acciones 12.50% No se llevd a cabo el andlisis: 45.8%
Monto unitario 8.30% No hay andlisis de costo unitario por beneficiario: 91.7%

* En el caso especifico de tales criterios sdlo se consideran 11 registros que retoman estos criterios de verificacion.
Fuente: “Informe sobre los Resultados del Proceso de Verificacion de Padrones de Programas Sociales 2013, Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014).
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En lo que se refiere al proceso de verificacion 2014, se establecié la programacién en campo de un total de 90
programas sociales, de los cuales 29 pertenecen al area central de Gobierno y 61 de las Delegaciones Politicas del Distrito
Federal. Para su seleccion se tom6 como variable el monto de recursos asignados a la operacion de los programas, es decir,
se seleccionaron aquellos programas con el mayor presupuesto. Sin embargo, en aras de fortalecer la variedad de derechos
sociales y poblaciones atendidas, se considerd una cuota de participacion a aquellos programas con asignaciones
presupuestales por debajo de la media.

2.2. Metas Institucionales, Politicas Publicas e Indicadores

Alineacién de las Metas Institucionales del Eje Tematico Verificacion de Padrones de Beneficiarios de los Programas
Sociales
Meta Sectorial

Meta Institucional
3. Contribuir a la integraciéon de
acuerdo a la norma de los padrones
de beneficiarios de los programas
sociales operados en el Distrito
Federal durante el periodo 2014-
2018.

Programa Sectorial

7.4. Verificar que los padrones de beneficiarios de los
programas sociales operados en el Distrito Federal
durante el periodo 2014-2018, se sujeten a la
normatividad vigente, y con ello contribuir en la
transparencia en el uso de los recursos publicos.

Mejora de la Gestion
Publica

Meta Institucional 3
Contribuir a la integracién de acuerdo a la norma de los padrones de beneficiarios de los programas sociales operados en el
Distrito Federal durante el periodo 2014-2018.

Politicas Publicas de la Meta Institucional 3

3.1 El Comité de Evaluacion y Recomendaciones, a través de la Direccion General, en colaboracion con el Comité de
Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal y la Contraloria General, impulsara la elaboracién de guias metodolégicas
para la construccion de padrones de beneficiarios homogéneos que contemplen los mandatos y obligaciones sefialadas en la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y su Reglamento.

3.2 El Comité de Evaluacion y Recomendaciones, a través de la Direccion General, establecera el programa de verificacion
anual de padrones de programas sociales, el cual, en colaboracion con la Contraloria General, se ejecutard en cada una de
las entidades seleccionadas, difundiendo los resultados alcanzados al finalizar el proceso.

3.3 El Comité de Evaluacion y Recomendaciones, a través de la Direccién General, y en colaboracion con la Contraloria
General, disefiaran documentos guias o manuales que permitan homogenizar los criterios de verificacion de los
componentes analizados en los padrones de beneficiarios de los programas sociales.

Indicadores de la Meta Institucional 3

Unidad de

Nombre Formula Objetivo

Medida

. Verificar la correcta
(Programas e informes de la

Porcentaje de acciones ejecutadas
de seguimiento en la publicacién y

verificacion a padrones de programas
sociales ejecutados al periodo) / (Total

integracion y manejo
de los padrones de

contenido de los padrones de . Porcentaje | Programas Sociales de
L de programas e informes de la
beneficiarios de los programas Y- acuerdo con la
. verificacion a padrones de programas L
sociales - * normatividad
sociales programados al 2018) *100 -
aplicable.
(Entidades operadoras de programas
Porcentaje de Entidades sociales del Gobierno de la Ciudad que Coadyuvar a la
operadoras de programas sociales | han sido informadas del formato y de la integracién oportuna y
del Gobierno de la Ciudad que han guia de integracién de padrones de de calidad de los
sido informadas del formato y de | beneficiarios de programas sociales en Porcentaje padrones de

la guia de integracion de padrones
de beneficiarios de programas
sociales

el periodo) / (Total de Entidades
operadoras de programas sociales del
Gobierno de la Ciudad en el periodo
anterior)*100

programas sociales
ejecutados en el
Distrito Federal.
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4. MONITOREO DE LA POLITICA SOCIAL

4.1. Diagnostico

Los Programas Sociales seran evaluables en la medida en que en su disefio se establezcan estdndares con los cuales se
puedan comparar los resultados obtenidos. Para ello deberd contar con objetivos claros, actividades programadas,
indicadores que permitan observar el cumplimiento de los alcances y metas realmente plausibles de lograr, asi como un
sistema de evaluacién pertinente al tipo de intervencion de que se trate.* La posibilidad de hacer un buen seguimiento y
monitoreo de los efectos, resultados e impacto alcanzados por las acciones cotidianas de los Programas Sociales se logra
con el apoyo de indicadores correctamente disefiados y Utiles a este proposito.

La corresponde al grado en que el sistema de indicadores permitira efectivamente realizar las evaluaciones durante el
proceso y posterior a su implementacion, de manera adecuada. El juicio sobre ésta debe fundarse en el analisis de los
objetivos, actividades, indicadores, metas y sistemas de evaluacién propuesto en el disefio del programa.

Como parte de la implantacion de un sistema de gestion orientado a resultados, desde 2009, en la Ciudad de México se
realizaron adecuaciones al marco juridico que permitieron introducir mejoras en el proceso de monitoreo, convirtiéndole en
una herramienta para la planeacion. Sin embargo, los avances en la generacién de indicadores bajo un enfoque de
cumplimiento de objetivos y metas se han concentrado en el funcionamiento de los entes publicos, mas que en los
programas presupuestarios o los programas sociales. Para fortalecer el proceso de gestidn para resultados, se sugiere llevar a
cabo la armonizacion legislativa que determine funciones y responsabilidades para las dependencias y organismos que
conducen este proceso, en particular, Evalia DF, Contraloria General, Oficialia General y Secretaria de Finanzas. Como
aspectos bésicos a normar se encuentran las metodologias para la generacidn de indicadores para resultados y para la
evaluacion del desempefio.

Como parte de sus atribuciones, Evalia DF emite los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion,
instrumento normativo en el que se determina que los programas sociales deberan contar con mecanismos de evaluacion e
indicadores, definiendo a estos Gltimos como la medida especifica cuantitativa o cualitativa que permiten verificar el grado
de cumplimiento de las metas de un programa, en tiempo y espacio; por lo tanto, se debe expresar a través de una formula,
en un porcentaje 0 en un cociente matematico, debe ser relevante para los propoésitos que busca el Programa, claro para no
dar lugar a ambigiiedades, y estar basado en informacion confiable y verificable.

Por otra parte, Evalta DF también emite los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales, en
los cuales, para 2014 se incluye un apartado especifico para la Evaluacion del Monitoreo del Programa, en el que se evalla
la existencia y el disefio de un Sistema de Indicadores de Monitoreo del Programa. A través del andlisis de las Evaluaciones
Internas 2013, realizado por Evalla DF, se particularizd en el andlisis de la existencia de indicadores construidos por el
programa.

En este sentido, en lo que se refiere a la construccién de indicadores, (como se observa en la Grafica 1), existe una
brecha significativa referente a la calidad de las evaluaciones del Sector Central y de las Delegaciones. Asi, las evaluaciones
internas de las Delegaciones que integraron la construccion de indicadores con un nivel Insatisfactorio alcanzé un
porcentaje muy alto, de 42.3%, lo que contrasta con las evaluaciones del Sector Central, las cuales en nivel Parcialmente
Satisfactorio y Satisfactorio suman el 69.6%.

Es importante reconocer el esfuerzo de las evaluaciones que incluyeron satisfactoriamente este aspecto, las cuales
sumaron 30 (21 del sector central y 9 del Delegacional) de las 134 evaluaciones internas analizadas. La brecha se acentla
aln més al analizar quienes no integraron esta informacion, de tal forma que la cifra de aquellas que no integraron
indicadores construidos para el programa en el caso de los programas del sector central son apenas el 1.8%, es decir, s6lo
una evaluacion no incluyo la construccion de indicadores, mientras que en los Programas de las Delegaciones, se
incrementa hasta el 34.6%, es decir, 27 de las 78 evaluaciones internas.
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Grafica 1. Calidad del Aspecto Existencia de Indicadores Construidos por el Programa, en las Evaluaciones Internas
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Fuente: Direccién General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014). Con base en las
Fichas de valoracion de los contenidos de las Evaluaciones Internas 2013 de los programas sociales del Distrito Federal
2012.

Por otro lado, al analizar si estd definido un sistema y mecanismos de generacion, recoleccion y registro de datos
para generar informacion sobre indicadores en el Programa, se identifica que en el 48.7% de las evaluaciones
delegacionales no se integré informacidn respecto de los mecanismos para generar el calculo de indicadores, situacion que
contrasté para el sector central donde Unicamente el 16.1% no incorporé este punto. No obstante, como puede verse en la
Gréfica 2, en general, s6lo el 5.9% de las evaluaciones contaron informacién respecto de este aspecto con una calidad
Satisfactoria y el 23.9% Parcialmente Satisfactoria.

Asimismo, como se observa en la Gréfica 3, el 55.1% de las evaluaciones internas delegacionales no especificaron las
fuentes de informacion para el calculo de los indicadores, situacion que coincide con el andlisis realizado en la gréfica
anterior; sin embargo, destaca que al nivel del sector central, el 35.7% se encuentre en esta misma situacion. En contraste,
de forma general, s6lo el 17.9% especifica con claridad (satisfactoriamente) las fuentes de informacion con las que cuenta
para el célculo de los indicadores que dan seguimiento a su programa social.
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Gréfica 2. Calidad del Aspecto: si estd definido un sistema y mecanismos de generacidn, recoleccion y registro de
datos para generar informacion sobre indicadores en el Programa, en las Evaluaciones Internas 2013

48.7%
46.4%
50.0% - -
0,
40.0% - 35.1% 35.1%
26.9% .
0, -
30.0% P 23.9%
0,
20.0% - 16.1%
.. 0 0
10.0% - 3.8% 5.9%
0.0% - — — A - —==
Central Delegacional General
#No seintegro # Insatisfactorio uParcialmente satisfactorio M Satisfactorio

Fuente: Direccién General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014). Con base en las
Fichas de valoracion de los contenidos de las Evaluaciones Internas 2013 de los programas sociales del Distrito Federal
2012.

Grafica 3. Calidad del Aspecto: si las fuentes de informacion estén especificadas para todos los indicadores, en las
Evaluaciones Internas 2013
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Fuente: Direccion General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014). Con base en las
Fichas de valoracién de los contenidos de las Evaluaciones Internas 2013 de los programas sociales del Distrito Federal
2012.

Finalmente, su utilidad para el monitoreo de la operacién y resultados del programa es el aspecto mas importante al
disefiar indicadores, motivo por el cual debe existir una clara concatenacion entre los indicadores y los objetivos que
persigue el programa, y éstos deben ser suficientes para monitorear la operacion y medir los resultados y efectos del
mismo. A este respecto, el analisis realizado concluy6 que, en general, sélo el 10.4% de los programas sociales analizados
mediante sus evaluaciones internas cuenta con indicadores con estas caracteristicas, destacando que es mayor esta
proporcion en el caso del sector central (16.1%) que al nivel delegacional (6.4%).
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Lo anteriormente expuesto permite concluir que la construccion de indicadores que coadyuven a monitorear la operacion
y resultados de los programas sociales es un tema en el cual es imperativo trabajar con mayor énfasis en la Administracion
Publica del Distrito Federal.

Gréfica 4. Calidad del Aspecto: si_hay una clara concatenacién entre indicadores v objetivos del programa; vy si son
suficientes para medir los objetivos, estrategias, resultados y efectos directos del programa en las Evaluaciones
Internas 2013
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Fuente: Direccion General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014). Con base en las
Fichas de valoracion de los contenidos de las Evaluaciones Internas 2013 de los programas sociales del Distrito Federal
2012.

4.2. Metas Institucionales, Politicas Publicas e Indicadores

Alineacion de las Metas Institucionales del Eje Tematico Monitoreo de la Politica Social
Progra_ma Meta Sectorial Meta Institucional
Sectorial

4. Contribuir a disefiar e implementar
un Sistema de Monitoreo y
. 2. Disefiar y operar un Sistema de Monitoreo de los Seguimiento de la Politica Social
Desarrollo Social - . .
con Equidad e Programas Sociales, que considere a todas las operado a través de todos los
- dependencias a cargo de programas sociales para el programas sociales, con el fin de
Inclusion . P
2016. consolidar un marco institucional
completo e integrado de planeacién
gubernamental al 2018.
2.2. Consolidar un marco institucional completo e
Mejora de la integrado de planeacién gubernamental que vincule
Gestion Publica los procesos de planeacién, programacion y
presupuestacion, con énfasis en la implantacion de
un sistema de evaluacién del desempefio.

Meta Institucional 4

Contribuir a disefiar e implementar un Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la Politica Social operado a través de todos
los programas sociales, con el fin de consolidar un marco institucional completo e integrado de planeacion gubernamental al
2018.

Politicas Publicas de la Meta Institucional 4

4.1 La Direccién General del Evalta DF, en coordinacidn con la Secretaria de Finanzas, la Contraloria General y la
Oficialia Mayor, coadyuvaran en el inicio de trabajos conjuntos para el fortalecimiento del marco institucional de la
planeacion del desarrollo en la Ciudad de México, asi como disefiar y poner en marcha las herramientas e instrumentos
necesarios para integrar este proceso de planeacion con la programacion, presupuestacion y evaluacion.
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4.2 Evalta DF, a través de la Direccion de Evaluacion, en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito
Federal y demés entes del sector social, establecerd los mecanismos necesarios para el monitoreo y seguimiento de la
politica social operada a través de los programas sociales, con el fin de contribuir al logro de sus objetivos.

4.3 Evalla DF, a través de la Direccion de Evaluacién y la Direccion de Informacién y Estadistica, impulsaran la
capacitacién a los servidores publicos que realizan monitoreo y seguimiento en las entidades de la Administracion Pablica
del Distrito Federal en construccién de indicadores para evaluar la eficacia, pertinencia e impacto de los programas de
combate pobreza en el corto y mediano plazo.

Indicadores de la Meta Institucional 4
Unidad de

Nombre Féormula Medida

Objetivo

Porcentaje de areas

., (Entidades operadoras de programas sociales del Contribuir a disefar e
encargadas de la operacion - . - . .
. Gobierno de la Ciudad que han sido capacitadas en el implementar un
de los Programas Sociales X . - . .
en el Gobierno del Distrito | YS° de herramientas de monitoreo y seguimiento en el Porcentaie Sistema de Monitoreo
periodo) / (Total de Entidades operadoras de J y Seguimiento de la

Federal capacitadas en el
uso de herramientas de
monitoreo y seguimiento

programas sociales del Gobierno de la Ciudad en el Politica Social del
periodo)*100 Distrito Federal.

5. EVALUACION INTERNAS

5.1. Diagnostico

La finalidad de la evaluacién interna es valorar, por parte de los propios responsables y operadores de la politica social, los
procesos de planeacion, disefio y los alcances de los programas, incluyendo el diagndstico, la justificacion de la existencia
de los programas sociales como medios para combatir los problemas sociales mas apremiantes en la Ciudad, el monitoreo
de la gestion de éstos y los principales resultados, no sélo cuantitativos, sino cualitativos, en el bienestar de la poblacion;
elementos que aportan al proceso de aprendizaje de los propios programas. La utilidad de la informacion que arrojan
consiste en gque permite identificar los aspectos donde se puede mejorar y otorga a quienes operan el programa mayor
claridad sobre las rutas que conviene seguir. Es por ello que estos instrumentos de evaluaciéon y de planeacion son
sumamente relevantes.

Aln cuando con anterioridad existe evidencia de procesos de evaluacion interna de los programas sociales del Distrito
Federal, a partir de 2009 se realizan anualmente las evaluaciones internas de los programas sociales que instrumenta la
Administracion Publica del Distrito Federal en sus distintos niveles.

En afios recientes se han emprendido importantes acciones para impulsar la evaluacion interna, esta Gltima encuadrada
en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales que el EvalGa DF, desde noviembre de 2009 y por
cuatro afios consecutivos, ha emitido para que las dependencias autoevallen el disefio de sus programas, y su gestion, asi
como la efectividad de las lineas de accion. En este sentido, es importante sefialar que la intenciéon manifiesta de los
Lineamientos para Evaluaciones Internas es que el proceso sea incremental (ver Figura 2).

Figura 2. Tipo de Evaluacion solicitada en los Lineamientos de la Evaluacién Interna

— —

_ . *Diagnostico y de
*Diagnostico *Operacion y -valuamon sistematizacion de los
Resultados Jlooary Ut gjercicios de evaluacion

Satisfaccion TTETIOTES
Nota: Los afios presentados corresponden al afio que en que se realizaron las evaluaciones, sin embargo, el ejercicio
evaluado fue el anterior, en todos los casos.

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, 2013.
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A través de la ejecucion de dichos lineamientos, las dependencias y entidades a cargo de operar programas sociales en el
Distrito Federal se dieron a la tarea de efectuar las evaluaciones para cada uno de los afios correspondientes. En la Grafica 5
se presenta la evolucién anual de los ejercicios de evaluacién realizados, donde se puede observar que el ndmero de
evaluaciones internas desarrolladas ha variado de un afio a otro, comportamiento que también es heterogéneo al
desagregarlo por el &mbito delegacional y central.

Sobresale el caso de la evaluacion interna 2012 del ejercicio 2011, donde de forma generalizada existié una disminucion
considerable en el nimero de evaluaciones realizadas. En el Gltimo periodo de la evaluacion interna del ejercicio 2013, se
observa un crecimiento en el nimero de evaluaciones internas realizadas, superando audn las reportadas durante 2012. Dicha
situacion representa un gran avance para quela cultura de la evaluacion interna permee en los funcionarios publicos,
obedeciendo, principalmente, a los esfuerzos realizados en la nueva Administracion Publica del Distrito Federal, en
particular el impulso que desde la Secretaria de Desarrollo Social se estd dando a este tema y al mayor acercamiento de la
Direccion General del Evalia DF con las dependencias y delegaciones, ofreciéndoles asesoria, orientacion y seguimiento.
Destaca, sobre todo, el caso del nimero absoluto de evaluaciones realizadas por la Delegaciones, pues entre 2011 y 2012 la
cifra se duplico, mientras que, en 2013 volvio a incrementarse el nimero de publicaciones.

Gréfica 5. Evaluaciones Internas Realizadas por Ejercicio Evaluado, 2009-2013
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Notas: Los afios presentados corresponden al ejercicio fiscal evaluado, no al afio en el que se realizé la evaluacién. Se
incluyen todas las evaluaciones internas que las Entidades, Dependencias y Delegaciones han hecho publicas a través de su
publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal ademas de aquéllas que ha sido notificado el Consejo de Evaluacién
del Desarrollo Social aun cuando no se hayan hecho publicas. Fecha de actualizacion: 14 de octubre de 2014.

Fuente: Direccion General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, 2014.

Para profundizar en el analisis de estos dos Ultimos ejercicios, es importante precisar no sélo el nimero de evaluaciones
realizadas, sino, ademas, verificar el grado de cumplimiento respecto de los programas sociales existentes; asi, durante el
afio 2012 operaron un total de 194 programas sociales (61 a cargo de alguna dependencia o institucién del Gobierno del
Distrito Federal 133 operados en alguna de las 16 Delegaciones), mientras que, en 2013 se sumaron sélo 179 (56
pertenecientes al area central de Gobierno y 123 a las delegaciones). En este sentido, y derivado de la compilacion realizada
por Evalla DF, se tiene que durante el ejercicio fiscal 2012 fueron realizadas un total de 136 evaluaciones internas, por lo
que puede considerarse que, en general, la respuesta de los entes fue buena, al alcanzar un 70.1% de cumplimiento,
porcentaje que, al desagregarse por nivel de gobierno, establece que el area central alcanzé un cumplimiento del 91.8%,
contrastando con el 60.2% de los programas sociales delegacionales que asi lo hicieron.
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En tanto, para la evaluacion del ejercicio fiscal 2013 se tiene que a la fecha se han presentado un total de 156
evaluaciones, lo cual significa un porcentaje de cumplimiento a nivel global del 87.2%; luego al desagregar por nivel de
gobierno se encuentra que en el area central el porcentaje se ubico en 98.2% en tanto, para las delegaciones la cifra se ubica
en 82.1% lo cual evidencia la alta tasa de participacién de las entidades en el proceso de evaluacion interna.

Para sustentar propuestas concretas para la mejora y avances en la institucionalizacidn de este ejercicio interno en la
actual Administracion Pablica del Distrito Federal, el EvalGa DF realizé una evaluacién y andlisis sobre los avances en los
procesos de evaluacion interna realizados por los diferentes actores de la Administracion del Distrito Federal a cargo de la
operacion de los programas sociales, especificamente los realizados como resultado de los Lineamientos para la Evaluacion
Interna 2013 de los programas sociales (operados en 2012).

Gréfica 6. Porcentaje de Cumplimiento de la Evaluacion Interna 2012 y 2013, por Nivel de Gobierno
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Fecha de actualizacion: 14 de octubre de 2014.
Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalta DF (2014).

La metodologia de analisis consideré el analisis cuantitativo y cualitativo de los procesos de evaluacion interna, que
incluyé la valoracion de los puntos basicos solicitados en los “Lineamientos para la Evaluacion Interna 2013 de los
Programas Sociales”, y una encuesta de percepcion de los procesos de evaluacion interna, que recogio la opinion y
percepcion de las dependencias y delegaciones que realizaron evaluaciones internas, pero también de aquellas que no lo
hicieron, con la finalidad de dar a conocer, los retos y desafios que han enfrentado a lo largo de este proceso, las
dificultades que tuvieron, sus necesidades y sugerencias. Con ello se busca que sean estas Entidades quienes acomparien al
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalla DF) a disefiar las estrategias a seguir para su
correcta instrumentacién, incluyendo procesos de acercamiento, capacitacién y seguimiento hacia las instituciones que asi
lo requieran.

Algunos de los resultados encontrados se presentan a continuacién de forma muy general. Como conclusion del anélisis
realizado a las evaluaciones internas 2013 de los programas sociales operados en 2012 en el Distrito Federal, respecto de la
calidad de los contenidos, se encontré que s6lo 22 evaluaciones internas (16.4%) cumplieron satisfactoriamente con los
objetivos sefialados en los Lineamientos, a través del desarrollo de los puntos basicos solicitados en éstos, de las cuales 14
fueron del area central y 8 de las delegaciones, mientras que 63 evaluaciones internas (47.0%) integraron la informacion
solicitada de manera parcialmente satisfactoria, de las cuales 38 eran del area central y 25 del delegacional. Finalmente, 49
evaluaciones internas (36.6%) fueron insatisfactorias, de las cuales solo 4 fueron del area central y 45 del delegacional.
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Gréfica 7. Valoracion de las Evaluaciones Internas 2013, por Nivel de Gobierno
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Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalta DF (2014). Con base en las Fichas de
valoracion de los contenidos de las Evaluaciones Internas 2013 de los programas sociales del Distrito Federal 2012.

En promedio, las evaluaciones internas de los programas sociales de la Dependencias del Area Central y de las
Delegaciones fueron parcialmente satisfactorias, es decir, que el nivel, calidad e integracién de la informacion solicitada por
los Lineamientos de Evaluacion Interna 2013 fue parcial. Ademas, los niveles de calidad de las Evaluaciones Internas de las
Delegaciones son menores que las del Sector Central. Algunos de los aspectos que pueden suponer esta situacion es que
tienen menos personal dedicado a realizar las evaluaciones; por lo anterior, éstos requieren de un mayor apoyo, asesoria,
acompafiamiento y capacitacion.

Por otra parte, la calidad de las Evaluaciones de las Delegaciones se ve impactada por algunos factores, entre los que se
encuentran: no contar con personal que tenga un perfil relacionado con la evaluacion, deficiencias en las areas encargadas
especificamente para atender las evaluaciones, la falta de entendimiento de los lineamientos y requerimientos de la
evaluacion, asi como la falta de informacion o su sistematizacion. (Ver Gréfica 8)

Gréfica 8. Principales Dificultades al Realizar la Evaluacion Interna 2013
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Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, Evalta DF (2014). Con base en la Encuesta de
Percepcion de los Procesos de Evaluacion Interna 2013 a Programas Sociales Operados en 2012 en el Distrito Federal.
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5.2. Metas Institucionales, Politicas Publicas e Indicadores

Programa
Sectorial

Alineacién de las Metas Institucionales del Eje Tematico Evaluaciones Internas

Meta Sectorial

7.3. Implementar mecanismos para robustecer y
sistematizar las acciones de monitoreo y evaluacién de
los programas sociales, ello a través del disefio y
publicacién de los lineamientos para la elaboracion de
reglas de operacion, asi como, los lineamientos para
elaboracién de evaluaciones internas, con la finalidad de
que durante el periodo 2014-2018 el 100% de los
programas sociales de la Ciudad de México se sujeten a
tales disposiciones.

FEDERAL 63

Meta Institucional

5. Contribuir a robustecer y sistematizar las
acciones de monitoreo y evaluacion de los
programas sociales, a través del disefio y
publicacién anual de los Lineamientos para la
Elaboraciéon de Evaluaciones Internas de los
Programas Sociales, con la finalidad de que
durante el periodo 2014-2018 el 100% de los
programas sociales de la Ciudad de México se
sujeten a tales disposiciones.

1.3. Institucionalizar las acciones anuales de capacitacion

y apoyo al personal que realiza procesos de monitoreo y

dichos procesos y que estos sirvan para la mejora de las

6. Contribuir a institucionalizar las acciones
anuales de capacitacion y apoyo al personal
que realiza procesos de monitoreo y
evaluacion interna de los programas sociales
en el Distrito Federal, durante el periodo

Mejora de evaluacion de los programas y politicas sociales en el 2014-2018, con el propdsito de la adopcion
la Gestion Gobierno del Distrito Federal durante el periodo 2014- | inmediata y permanente de la evaluacion
Publica 2018, con el propdsito de incrementar la calidad de interna por parte del 100% de los entes de la

Administraciéon Publica del Distrito Federal

como instrumento de toma de decisiones de
los programas sociales e incrementar la
calidad de dichos procesos, lo que redundaré
en la mejora de las politicas publicas.

politicas y programas de gobierno.

7.7. Mejorar la accion gubernamental a partir de la
adopcidén inmediata y permanente del monitoreo, la
evaluacion interna y la externa por parte del 100% de los
entes de la Administracion Pablica del Distrito Federal
como el instrumento principal de toma de decisiones de
los programas sociales.

Meta Institucional 5

Contribuir a robustecer y sistematizar las acciones de monitoreo y evaluacion de los programas sociales, a través del disefio
y publicacién anual de los Lineamientos para la Elaboracién de Evaluaciones Internas de los Programas Sociales, con la
finalidad de que durante el periodo 2014-2018 el 100% de los programas sociales de la Ciudad de México se sujeten a tales
disposiciones.

Politicas Publicas de la Meta Institucional 5

5.1 El EvalGa DF, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, planteard un esquema de evaluacion interna de
los programas sociales de mediano plazo que contemple un proceso incremental y objetivos claros y definidos, en el marco
del proceso de planeaciéon gubernamental.

5.2 El Evalta DF, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones, disefiard anualmente los Lineamientos para la
Evaluacion Interna de los Programas Sociales del Distrito Federal, bajo un enfoque metodolégico claro, los cuales deberan
ser publicados a mas tardar el 31 de enero de cada afio, lo que permitira a los entes obligados a realizar evaluaciones
internas en el plazo establecido.

5.3 El Evalta DF, a través de la Direccion de Evaluacion y la Direccién de Informacion y Estadistica, en coordinacion con
el Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, la Secretaria de Finanzas y la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales incentivaran y, en su caso, vigilaran que los entes que operan programas sociales observen puntualmente los
Lineamientos para la Evaluacién Interna de los Programas Sociales del Distrito Federal.
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Indicadores de la Meta Institucional 5

Nombre

Férmula

Unidad de

Medida

16 de Diciembre de 2015

Objetivo

Porcentaje de publicacion de
los lineamientos para la
elaboracion de las

((Lineamientos para la Elaboracién de
las Evaluaciones Internas de los
Programas Sociales en el Distrito

Federal publicados al periodo) / (total

Contribuir a robustecer y
sistematizar las acciones de
monitoreo y evaluacidn de los
programas sociales, a través

Elaboracién de las
Evaluaciones Internas de los
Programas Sociales en el
Distrito Federal

Programas Sociales en el Distrito
Federal en el periodo) / (Total de
Entidades operadoras de programas
sociales en el periodo anterior))*100

- de lineamientos programados en el Porcentaje | del disefio y publicacion de los
Evaluaciones Internas de los : L ) !
; periodo 2014-2018 para la elaboracion Lineamientos para la
Programas Sociales en el - - .
I de las Evaluaciones Internas de los Elaboracion de Evaluaciones
Distrito Federal - .
Programas Sociales en el Distrito Internas de los Programas
Federal))*100 Sociales.
Porcentaje de entidades ((Entidades operadoras de programas Adopcion inmediata Y
. . . permanente de la evaluacion
operadoras de programas sociales que conocen los Lineamientos .
. i interna por parte del 100% de
sociales que conocen los para la Elaboracion de las L .
Lineamientos para la Evaluaciones Internas de los los entes de la Administracion
P Porcentaje Publica del Distrito Federal

como instrumento de toma de
decisiones de los programas
sociales e incrementar la
calidad de dichos procesos.

Meta Institucional 6

Contribuir a institucionalizar las acciones anuales de capacitacion y apoyo al personal que realiza procesos de monitoreo y
evaluacion interna de los programas sociales en el Distrito Federal, durante el periodo 2014-2018, con el proposito de la
adopcién inmediata y permanente de la evaluacion interna por parte del 100% de los entes de la Administracion Publica del
Distrito Federal como instrumento de toma de decisiones de los programas sociales e incrementar la calidad de dichos
procesos, lo que redundara en la mejora de las politicas piblicas.

Politicas Publicas de la Meta Institucional 6

6.1 El EvalGa DF, a través de la Direccion de Evaluacion y la Direccién de Informacién y Estadistica, disefiara un programa
de capacitacién para la elaboracion de evaluaciones internas a los servidores publicos que realizan estos procesos en las
entidades de la Administracion Pablica del Distrito Federal.

6.2 El Evalta DF, a través de la Direccion de Evaluacién y la Direccion de Informacion y Estadistica, promovera e
impulsara la ampliacion de los procesos de asesoria, capacitacién y acompafiamiento de los servidores publicos que realizan
monitoreo y evaluacion interna en las entidades de la Administracion Pablica del Distrito Federal.

6.3 El Evalta DF, a través de la Direccion de Evaluacidn, realizara anualmente la revision de los contenidos de las
Evaluaciones Internas publicadas con el objetivo de analizar su calidad y utilidad en el proceso de planeacion, para con ello
retroalimentar a las areas encargadas de la evaluacion interna y contribuir a subsanar las areas de oportunidad detectadas.
6.4 El Evalla DF, a través de la Direccion de Evaluacion, disefiarda un esquema de generacion y seguimiento de
recomendaciones resultantes de los ejercicios de evaluacion interna.

6.5 El EvalGa DF, a través del Comité de Evaluacion y Recomendaciones y la Direccion General, institucionalizara los
mecanismos de reconocimiento de buenas practicas en la evaluacion interna, para motivar y reconocer el desempefio de las
areas encargadas de realizar estos procesos.
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Indicadores de la Meta Institucional 6

Férmula

Unidad de

Medida
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Objetivo

Porcentaje de areas
encargadas de la operacion
de los Programas Sociales
en el Gobierno del Distrito

(Entidades operadoras de programas
sociales del Gobierno de la Ciudad que
han sido capacitadas en procesos de
monitoreo y evaluacion interna de los

Contribuir a institucionalizar
las acciones anuales de
capacitacion y apoyo al

. . - Porcentaje personal que realiza procesos
Federal capacitadas en programas sociales en el periodo) / . -
. ; de monitoreo y evaluacion
procesos de monitoreo y (Total de Entidades operadoras de .
A - - interna de los programas
evaluacion interna de los programas sociales del Gobierno de la . e
; > ; N sociales en el Distrito Federal.
programas sociales Ciudad en el periodo anterior)*100
Contribuir a robustecer y
sistematizar las acciones de
Porcentaje de revision de , . monitoreo y evaluacion de los
k ((NUmero de Evaluaciones Internas . .
Evaluaciones Internas de . , . programas sociales, a través del
. revisadas por Evalta DF en el periodo) . D L
los Programas Sociales Porcentaje disefio y publicacion de los

operados en el Distrito
Federal

/ (NUmero de Evaluaciones Internas
realizadas en el periodo))*100

Lineamientos para la
Elaboracién de Evaluaciones

Internas de los Programas
Sociales.

6. EVALUACION EXTERNA

6.1. Diagnostico

La evaluacion es una herramienta Util y necesaria que produce los elementos para calificar con objetividad el desempefio y
los resultados de los programas y politicas publicas, valoracion que se sustenta en la verificacién del cumplimiento de metas
y objetivos a partir de indicadores estratégicos y de gestion.

En esta ruta se conocen los resultados logrados mediante la aplicacién de los recursos, asi como el impacto social de
programas y proyectos, mismos que permiten disefiar y aplicar las medidas que eleven constantemente la calidad de los
bienes y servicios publicos y el cumplimiento de los estandares de racionalidad, legalidad, austeridad, honestidad, eficacia,
eficiencia, economia, rendicion de cuentas, equidad de género, transparencia y control necesarios para satisfacer la demanda
social. A partir de los resultados de la evaluacion se pueden introducir mejoras en las politicas en aras de conseguir los
objetivos previamente establecidos o, incluso, modificarlos si se detecta que las prioridades y probleméticas han cambiado.

Aunque existe evidencia de procesos de evaluacion externa de los programas sociales del Distrito Federal a partir de su
creacién en 2007, el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalta DF), a través del Comité de
Evaluacién y Recomendaciones, inicié formalmente con estos trabajos, presentando en 2008 su primer programa de
evaluaciones externas, que incluyé trece evaluaciones enfocadas en el andlisis del disefio y operacién, ocho fueron a
programas sociales del Gobierno del Distrito Federal y cinco a los Programas de Desarrollo Social de las Delegaciones; para
2009 se realizaron cuatro evaluaciones, esta vez al disefio e implementacion de politicas sociales; siguiendo en 2010 con la
evaluacion del disefio, implementaciéon y, en su caso, resultados de tres politicas sociales, ademas de la primera
Metaevaluacién. En 2011 se realizd la Evaluacion de Operacién, Resultados e Impacto de los servicios de salud Materno
Infantil; mientras que, en el afio 2012 se realizaron tres evaluaciones de formulacion y disefio de dos politicas y un servicio
educativo; para 2013, realizar cuatro evaluaciones externas, de las cuales, por primera vez dos de estas se enfocaron en
resultados, y una en impacto.

En seis afios, el Evalia DF ha realizado 29 evaluaciones externas enfocadas en el disefio e implementacion de politicas
sociales, dirigidas a nifios, jovenes, adultos mayores, mujeres, personas con discapacidad, y comunidades indigenas; que
abordan problematicas como el transporte, agua potable, empleo y vivienda, entre otros. (Ver Cuadro 11).
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Cuadro 11. Evaluaciones Externas Coordinadas por el Evalta DF, 2008-2013

Afio Evalu_amones Tipo d.e, Politica o Programa Evaluado
Realizadas Evaluacion
Programa de Apoyo Econémico a Personas con Discapacidad
Programa de Estimulos para el Bachillerato Universal, Prepa Si
Programa Pensién Alimentaria de Adultos Mayores
Programa de Mejoramiento de Vivienda
Programa de Vivienda en Conjunto
Programa de Microcréditos
Programa de Medicamentos y Servicios Médicos Gratuitos
2008 13 Dlseno_ y Programa Integral de Atencién al Cancer de Mama
Operacion
Programas de Desarrollo Social de la demarcacidn territorial de Gustavo
A. Madero
Programas de Desarrollo Social de la demarcacién territorial de
Iztapalapa
Programas de Desarrollo Social de la demarcacidn territorial de Miguel
Hidalgo
Programas de Desarrollo Social de la demarcacion territorial de Alvaro
Obreg6n
Programas de Desarrollo Social de la demarcacion territorial de Tldhuac
Politica de Promocion del Empleo y Proteccion del trabajo
2009 4 Diseno e . Politica de Acceso al Agua Potable
Implementacion
Politica de Jbvenes
Politica hacia la Infancia
Politica de Participacion Ciudadana en el Desarrollo Social del Distrito
Federal
Disefio,
2010 4 Implementacién | Politica de Transporte Publico Colectivo de Pasajeros en el Distrito
Y, en sus caso, Federal
Resultados
Politica de Equidad de Género en el Distrito Federal
o Metaevaluacién de las evaluaciones de politicas sociales realizadas en
Metaevaluacion
2009
Operacion, Servicios de Salud Materno Infantil del Gobierno del Distrito Federal
2011 1 Resultados e
2006-2010
Impacto
Politica de atencion, promocion y garantia de los derechos de pueblos y
comunidades indigenas residentes en la ciudad y de reconocimiento de la
diversidad cultural urbana
Formulaciony | Servicios educativos que proporciona el Instituto de Educacién Media
2012 3 - . -
Disefio Superior del Distrito Federal
Politica de promocién del desarrollo econémico y social de la zona rural
de la Ciudad de México
Proceso y Presupuesto con enfoque de derechos humanos.
Resultados
Presupuesto con enfoque de Género.
2013 4 Resultados Pc_Jlltl_ca de inclusion en la Educacion Media Superior del Gobierno del
Distrito Federal.
Politica de apoyos productivos del Fondo para el Desarrollo Social de la
Impacto - L
Ciudad de México.
Total 29

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social en el Distrito Federal (2014).
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Los retos que el Evalia DF enfrenta actualmente es diversificar e incrementar el ndmero de evaluaciones y lograr
evaluar a las politicas y programas sociales con mayor cobertura y presupuesto en la Ciudad de México. Ello con el objetivo
de avanzar hacia el analisis de los resultados e impactos de la politica social en el Distrito Federal. Una de las fortalezas que
tiene el proceso de evaluacion en el Distrito Federal es el caracter vinculatorio de las recomendaciones generadas a partir de
las evaluaciones externas. Este aspecto innovador puede ser una herramienta efectiva para fortalecer la retroalimentacion de
la politica social en la entidad. En este sentido, destaca que actualmente no se cuenta con normatividad que rija la
elaboracion de las evaluaciones externas, como podrian ser lineamientos especificos, en los que se determinen criterios y
caracteristicas de los diversos tipos de evaluaciones que se realizan a las politicas y programas sociales. Adicionalmente, no
existen criterios definidos para la programacion de las evaluaciones externas con una vision de mediano plazo que
considere, la duracion de la Administracion.

Con base en el Articulo 42 C de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalta DF) tiene como atribucion sefialar las observaciones y recomendaciones
derivadas de las evaluaciones externas. De esta forma, los Consejeros Ciudadanos miembros del Comité de Evaluacion y
Recomendaciones han llevado a cabo esta accién, teniendo que a la fecha el total de recomendaciones que ya han sido
emitidas suman 336, siendo dictaminado el cumplimiento de 203 y 133 se encuentran en proceso de seguimiento.

En cuanto a las 133 recomendaciones realizadas por el Comité de Evaluacion y Recomendaciones alin en seguimiento
(debido a que algunas de éstas fueron dirigidas a mas de una Entidad de la Administracién Publica del Distrito Federal, por
lo cual se contabilizan por cada rea involucrada), éstas suman un total de 268 recomendaciones®, de las cuales 225 fueron
aceptadas y 43 no aceptadas®. Con base en lo anterior, como se muestra en el Cuadro 12, las recomendaciones de las
evaluaciones externas que aln se encuentran en proceso de seguimiento corresponden a evaluaciones realizadas en 2009,
2010 y 2012, cuyas recomendaciones fueron emitidas en 2011, 2012 y 2014, respectivamente. Por su parte, el dictamen de
las recomendaciones derivadas de las evaluaciones realizadas entre 2011 y 2013 actualmente se encuentra en proceso de
revision y analisis por parte del Comité de Evaluacion y Recomendaciones.

Que las recomendaciones cumplan efectivamente su papel de retroalimentar a las politicas y programas sociales es uno
de los retos mas sustanciales del Evalta DF. El tiempo trascurrido entre el analisis realizado en las evaluaciones externas, la
emision de las recomendaciones por parte de Evalia DF, y la retroalimentacion y puesta en marcha por parte de las
dependencias y delegaciones del Distrito Federal limita el cumplimiento del ciclo de planeacién de la politica social en la
Ciudad, adicional a que se deben redoblar esfuerzos para que permee la cultura de la evaluacion en las entidades, para que
ésta sea vista como parte de un proceso de mejora y no de sancion, pues aln persisten, en algunos casos, la indiferencia o
renuencia a estos procesos.

Cuadro 12. Recomendaciones en Proceso de Seguimiento por parte del Comité de Evaluacion y Recomendaciones

Politica Afio de elabora_cién de Recomendaciones
Recomendaciones
Totales | Aceptadas No
aceptadas
Evaluacion Externa del Disefio e Implementacion de la 2011 41 32 9
Politica de Acceso al Agua Potable en el Distrito Federal
(Total de recomendaciones 21)
Evaluacion de la Politica de Equidad de Género del
Gobierno del Distrito Federal 2011 21 17 4
(Total de recomendaciones 19)
Evaluacion de las Politicas de Infancia en México, Distrito 2011 29 23 6
Federal
(Total de recomendaciones 18)
Evaluacion de la Politica hacia los Jovenes del Distrito 2011 30 28 5
Federal
(Total de recomendaciones 19)
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Evaluacion del Disefio, Instrumentacion de la Politica de
Transporte Pablico Colectivo de Pasajeros en el Distrito 2012 82 66 16
Federal
(Total de recomendaciones 32)
Evaluacion del Disefio, Instrumentacién y Resultados de la
Politica de Participacion Ciudadana en el Desarrollo Social 2012 9 4 5
del Distrito Federal
(Total de recomendaciones 6)
Evaluacion de la Formulacién y el Disefio de la Politica de
Atencidn, Promocién y Garantia de Derechos de Pueblos y
Comunidades Indigenas Residentes en la Ciudad y de
Reconocimiento de la Diversidad Urbana
(Total de recomendaciones 18)
Totales 268 225 43*
* Del total de recomendaciones no aceptadas 9 fueron controvertidas ante la Comisién interinstitucional del Desarrollo
Social, Organo Colegiado que durante su primera sesion ordinaria 2013, después de analizar los argumentos vertidos por las
dependencias y entidades recomendadas resolvié como improcedentes dichas recomendaciones.
Nota: Debido a que una recomendacion puede ser emitida a mas de una dependencia, el total de recomendaciones
contabilizadas en el Cuadro no corresponde al total de las recomendaciones sefialadas en cada una de las evaluaciones.
Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (2014).

2013/2014 56 54 2

En este sentido, cobra relevancia la labor del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito al realizar
evaluaciones externas a programas sociales, avanzar en promover una cultura de la evaluacion, contribuir a que la
evaluacion se conciba plenamente como un instrumento de la gestion publica y fortalecer el desarrollo de instrumentos que
permitan el monitoreo y evaluacion de la accién gubernamental.

6.2. Metas Institucionales, Politicas Publicas e Indicadores

Alineacidn de las Metas Institucionales del Eje Temético Evaluaciones Externas

Al Meta Sectorial Meta Institucional

Sectorial

7.7. Mejorar la accion
gubernamental a partir de la
adopcién inmediata y permanente
del monitoreo, la evaluacion interna | 7. Coordinar la evaluacion externa de los programas y politicas de

:\:g(;;?igﬁ y la externa por parte del 100% de | desarrollo social bajo un enfoque de derechos sociales, con el
Plblica los entes de la Administracién objetivo de que para 2018 se hayan considerado todos los derechos

Publica del Distrito Federal como el | establecidos en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
instrumento principal de toma de
decisiones de los programas
sociales.

8. Contribuir a mejorar la accién gubernamental a partir de la
adopcién inmediata y permanente de la evaluacion externa por
parte de los entes de la Administracion Publica del Distrito Federal
como un instrumento Gtil en la toma de decisiones de la politica
social y sus programas.

Meta Institucional 7

Coordinar la evaluacion externa de los programas y politicas de desarrollo social bajo un enfoque de derechos sociales, con
el objetivo de que para 2018 se hayan considerado todos los derechos establecidos en la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal.

Politicas Publicas de la Meta Institucional 7
7.1 El Evalta DF, a través de la Direccion de Evaluacion, establecera metodologicamente los criterios de Evaluacion de la
Politica Social para ampliar y diversificar las evaluaciones realizadas a las politicas y programas sociales.




16 de Diciembre de 2015 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 69

7.2 El Evalta DF, a través del Comité de Evaluacién y Recomendaciones y la Direccién de Evaluacion, generara la
normatividad especifica para definir los diversos tipos de evaluaciones a realizar, los criterios para seleccionar los
programas o politicas a evaluar y la contratacidn de los evaluadores externos.

7.3 El EvalGa DF, a través de la Comité de Evaluacion y Recomendaciones y la Direccién de Evaluacion, realizara la
planeacion de las evaluaciones externas bajo un enfoque de mediano plazo que involucre cuando menos el resto de la
Administracion, de tal forma que sea un proceso continuo y con cortes pertinentes que garanticen evaluaciones de disefio,
operacién, desempefio, resultados e impacto.

Indicadores de la Meta Institucional 7

Unidad de

Nombre Formula Medida Objetivo
Porcentaje de realizacion de ((NGamero de evaluaciones externas
evaluaciones externas de las realizadas en el periodo) / (Total de .
P - Porcentaje
politicas y los programas evaluaciones externas programadas en el
sociales del Distrito Federal periodo))*100
Coordinar la evaluacion
externa de los
programas y politicas de
((Numero de derechos sociales desarrollo social bajo un
Porcentaje de derechos contemplados en las evaluaciones externas enfoque de derechos
sociales contemplados en las | realizadas al periodo) / (Total de derechos . sociales, con el objetivo
. . ! Porcentaje
Evaluaciones Externas sociales establecidos en la Ley de de que para 2018 se
realizadas Desarrollo Social para el Distrito Federal y hayan considerado
su reglamento))*100 todos los establecidos
en la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito
Federal.
Evaluacion Integral de las ((Tlp_os de evaluacion externa reallzad_a’s al
. periodo) / (Total de tipos de evaluacion .
politicas y los programas . o Porcentaje
. ST externa establecidas por el Comité de
sociales del Distrito Federal 7 . -
Evaluacidén y Recomendaciones))*100

Meta Institucional 8

Contribuir a mejorar la accion gubernamental a partir de la adopcién inmediata y permanente de la evaluacion externa por
parte de los entes de la Administracion Pablica del Distrito Federal como un instrumento Util en la toma de decisiones de la
politica social y sus programas.

Politicas Publicas de la Meta Institucional 8

8.1 El Evalta DF, a través de la Direccién de Evaluacion, actualizara y completard el proceso de generacion de
recomendaciones de las evaluaciones externas.

8.2 El Evalla DF, a través de la Direccién de Evaluacion, promovera dentro de los procesos de evaluacidn externa de las
politicas y programas sociales, el acompafiamiento y mediacion entre los evaluadores y los entes evaluados, que permitan
mejorar los procesos de retroalimentacion y dar seguimiento a las recomendaciones.

8.3 El Evalta DF, a través de la Direccion de Evaluacion, disefiard y pondra en marcha un sistema de seguimiento de
recomendaciones con procesos estandarizados, normados y el apoyo de herramientas informaticas apropiadas.
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Indicadores de la Meta Institucional 8

Nombre

Unidad de

Férmula Medida

Objetivo

Generacion de
recomendaciones

((Numero de evaluaciones
externas realizadas de las
cuales se emitieron

Contribuir a mejorar la accién gubernamental a
partir de la adopcion inmediata y permanente de
la evaluacion externa por parte de los entes de

: recomendaciones en el Porcentaje . NS L
de las evaluaciones . ; J la Administracion Publica del Distrito Federal
periodo) / (Numero total de . .
externas . : como un instrumento de toma de decisiones de
evaluaciones realizadas en el la politica social y sus programas
periodo anterior))*100
- , . Llevar a cabo las acciones de acompafiamiento
Seguimiento de las | (Numero de recomendaciones o S
. . y mediacion para dar seguimiento y atender las
recomendaciones de evaluaciones externas en . . ;
. L . . recomendaciones derivadas de las evaluaciones
derivadas de las seguimiento en el periodo) / Porcentaje

evaluaciones
externas

externas a los Programas y las Politicas

(NUmero de recomendaciones . :
Sociales como instrumento de toma de

vigentes en el periodo)*100

decisiones.

7. ELABORACION DE ESTUDIOS Y ACERVOS DE INFORMACION

7.1. Diagnostico

El Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal (Evalta DF) ha cumplido con la elaboracion de los
informes que por Ley debe entregar, tales como los informes anuales, Informe Global de la Evaluacion en el Distrito
Federal y, con estudios especificos sobre temas relacionados con el desarrollo social, como son estado de la cuestion social,
estadisticas socio-demogréaficas, cumplimiento de derechos, medicién de la pobreza, entre otras. En el Cuadro 13 se
presenta el total y el listado de estudios realizados desde 2008. A pesar de haberse elaborado informes y estudios sobre el
Estado del Desarrollo Social en el Distrito Federal en los Gltimos afios, éstos no han tenido la difusion suficiente, lo cual
limita su uso por los tomadores de decisiones y los interesados en estos temas.

Otra area de oportunidad detectada es llevar a cabo una clasificacion de los temas prioritarios para la Administracion
Publica del Distrito Federal, asi como los desafios para la politica social, lo cual permitiria hacer la planeacién sobre los
temas que seran abordados por los estudios e investigaciones bajo un enfoque multianual y generar informacién sobre los
temas que sean de utilidad para los hacedores de politica al nivel del Gobierno central y de las Delegaciones. Existe una
propuesta en el Comité de Evaluacién y Recomendaciones para alinear las evaluaciones y estudios a realizarse con los
derechos sociales reconocidos por la Ley de Desarrollo Social.

Cuadro 13. Estudios de Investigacion Efectuados por el Evalia DF 2008-2013

Afo | Estudios Nombre del Estudio
2008 1 Perf_il de Ca,rgncias en Ia:s Distintas _Dir_nensiones de Bienestar y Analisis de la Estructura
Sociodemografica y Ocupacional en el Distrito Federal en 2004.
Encuesta Percepcidn / Acceso a Satisfactores Basicos.
Realizacion de Encuesta a Beneficiarios de Programas Sociales en el Distrito Federal.
Censo de Consejos de Desarrollo Social del Distrito Federal.
Entrevistas a Profundidad a Beneficiarios y Promotores de Programas Sociales del DF.
2009 9 Realizacion de Grupos Focales e Historias de Vida con Beneficiarios de Programas Sociales en el

Distrito Federal.
Evolucién de la Pobreza en el periodo 2004 - 2008 en la Ciudad de México.
Grado de Desarrollo Social de las Unidades Territoriales del D. F. Componente Extra doméstico.

Proyecto de Investigacion para la Medicion Integral de la Pobreza y la Desigualdad en el Distrito
Federal. Grupos Focales.

Andlisis de las Percepciones Sociales sobre los Satisfactores de las necesidades Humanas en la
Perspectiva de la Construccion de una Canasta Normativa de Satisfactores Esenciales.
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Segunda fase de la Investigacion acerca de la Evolucion de la Pobreza.
Método de Medicion Integrada de la Pobreza, Grupos Focales.
Analisis de enfoques de Politica Social Contemporanea.
Realizacion de Analisis sobre las Orientaciones actuales de las Politicas Sociales y de Desarrollo
Social.
Construccion de la Canasta Normativa Alimentaria para el Distrito Federal.

2010 12 Proyecto de contribucién a la primera_y segun_da partes (Pobreza y Desigualdad) del capitulo 3 del
Informe del Estado del Desarrollo Social del Distrito Federal.
Contribucion a los Capitulos 3 ("Pobreza y Desigualdad y Satisfaccion de necesidades) y 5 (Politicas
de Desarrollo Social del GDF), en materia de Evolucidn, situacion actual y actores explicativos de la
Insatisfacciones de las necesidades de Alimentacion, Educacién, Salud, Seguridad Social y Vivienda.
Informe de Desarrollo Social en el Distrito Federal: Politica Social y Construccién de ciudadania
(Derechos, Participacion y Cohesién Social).
Politica y Programas Sociales aplicados en el Distrito Federal en 1997-2011.
La Ciudad de México y su Evolucidn Reciente.
Construccién de una Canasta Alimentaria para el Distrito Federal desde una mirada Social Cultural.
Caracterizacion de la Politica Social aplicada en el Distrito Federal en 1997-2010.
Estudio e Investigacion del Andlisis propositivo de la Normatividad del D. F. en materia de
Desarrollo Social.
Estudios para la "Segunda Fase de la Investigacion acerca del Desarrollo Social en la Ciudad de
México, 2005-2010".
Andlisis de Derecho Comparado de la Normatividad de Desarrollo Social y Evaluacion del
Desarrollo, entre Brasil, Canada. Chile, Argentina, Uruguay, Colombia, México (Distrito Federal.) y
Republica Dominicana.
Medicién de la Pobreza en el Distrito Federal: Aplicacion del MMIP para el afio 2000
Estudio del Costo de los Alimentos fuera del Hogar.

2011 12 Anélisis de Calidad de Vida y Correctivos a las Politicas Sociales.
Analisis de Percepcion de Calidad de Vida a través de grupos focales y entrevistas a profundidad.
indice de Calidad de Vida en el Distrito Federal.
Analisis del Marco Normativo que Regula la Gestidn de la Politica Social en las diferentes entidades:
Nuevo Ledn, Jalisco, Michoacén y el Distrito Federal.
Realizar el Anélisis Comparativo a Nivel Internacional: Sao Paulo, Barcelona.
Estudio la Recuperacion de la Percepcion de los factores Estratégicos de la Gestion de la Politica
Social en los cuatro estudios del caso.
Analisis del Disefio Institucional y la Cultura Organizacional en la Gestion de la Politica Social en
los estados de Nuevo Ledn, Jalisco, Michoacan y el Distrito Federal
Balance de la Politica Social del Distrito Federal y Propuestas para su Fortalecimiento.
Segunda fase de la Investigacién acerca del Uso del Tiempo en la Ciudad de México, 2012.
Perspectivas de la Politica Social del Distrito Federal a partir del Andlisis Institucional.
Normatividad, Instrumentos y Relaciones Intergubernamentales de la Planeacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México.
Georeferenciacion de los Resultados de la Encuesta de Percepcion de la Calidad de Vida en el D. F.
(2011).
Factores seleccionados que Condicionan el Desarrollo Social en la Ciudad de México.
Estudio de la Pobreza Municipal en las Entidades Federativas de la Republica Mexicana con base en
la Informacién del Censo de Poblacién y Vivienda de 2010.

2012 17 Anélisis de la Evolucion d_e las Regl_as Qe Operagién de los P,rpgrama:s Sociales_del Distrito Federal
2007- 2012, en la perspectiva de Institucionalizacion de la Politica Social en la Ciudad.




72 GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL 16 de Diciembre de 2015

El proceso de evaluacion interna de los programas sociales implementados por la administracion
publica del Distrito Federal: alcances, retos y propuestas de mejora.

Analisis de la Transversalizacion del Género en los Programas Evaluados por el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.

Analisis Juridico del Seguimiento y Cumplimiento de las Recomendaciones emitidas por el Consejo
de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal.

Andlisis de Consistencia y de Sensibilidad del indice de Desarrollo Social.

Analisis Comparativo del Desarrollo Social de las Unidades Territoriales del D.F. 2005-2010.
Fortalecimiento de la Capacidad Institucional del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del
D.F.

Analisis Comparativo del Mecanismo de Rendiciéon de Cuentas del GDF con respecto al Nacional
como herramienta para el seguimiento del Cumplimiento de los Derechos Humanos.

Anélisis Normativo de la Instrumentacion de acciones de Inclusion Social en pro de la Equidad de
Género como medida de seguimiento del Cumplimiento de los Derechos Sociales.

Canasta Alimentaria en el Distrito Federal, un Indicador de Bienestar Social.

Estudio sobre el proceso de elaboracion y disefio del Programa General de Desarrollo y del programa
de Desarrollo Social del Distrito Federal.

Evaluacién de impacto de la politica de apoyos productivos de Fondo para el Desarrollo Social de la
Ciudad de México.

2013* 5 Estudio indice de Desarrollo Social como instrumento de planificacion del desarrollo.

Elaboracion de la metodologia para la medicion de la pobreza.

Estudio sobre el analisis del impacto de la politica de inclusion en la educacién media superior del
Gobierno del Distrito Federal en la vida cotidiana de las y los jovenes.

2012 17

Total 58

Nota:* El Estudio sobre la politica de inclusion digital en el Distrito Federal se dejd sin efectos.
Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social en el Distrito Federal (2013).

7.2. Metas Institucionales, Politicas Publicas e Indicadores

Alineacidn de las Metas Institucionales del Eje Temético Elaboracion de Estudios y Acervos de Informacién

Programa Sectorial Meta Sectorial Meta Institucional

9. Coordinar estudios e informes sobre el estado
del desarrollo Social en el Distrito Federal del
100% de los derechos sociales (considerados en
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito
Federal), a partir de los cuales se presenten
elementos para los tomadores de decisiones en
este ambito acerca del estado de la cuestion
social, ademds de los grandes desafios vy
prioridades para la politica social en la Ciudad
de México, en el periodo 2014-2018.

1. Consolidar los 363 comedores ya
instalados e incrementar en al menos 10
nuevos comedores en las Unidades
Territoriales clasificadas de muy alta y alta
marginacion para el 2018.

Desarrollo Social con
Equidad e Inclusién

1.2. Integrar un sistema estadistico y de
informacion periddica y actualizada del
desarrollo social, conformado por temas de
cuestién social, pobreza y desigualdad en la
Ciudad de México.

Mejora de la Gestion
Publica

Meta Institucional 9

Coordinar estudios e informes sobre el estado del desarrollo Social en el Distrito Federal del 100% de los derechos sociales
(considerados en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal), a partir de los cuales se presenten elementos para los
tomadores de decisiones en este &mbito acerca del estado de la cuestion social, ademas de los grandes desafios y prioridades
para la politica social en la Ciudad de México, en el periodo 2014-2018.
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Politicas Publicas de la Meta Institucional 9
9.1 El Comité de Evaluacién y Recomendaciones del Evalla DF, apoyado de la Direccion General y la Direccion de
Evaluacion, coordinara estudios e informes en torno a los retos del ejercicio y disfrute de los derechos humanos de los
habitantes de la Ciudad de México plasmados en la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, con objeto de contar
con documentos de analisis que permitan a los tomadores de decisidn contar con un panorama amplio respecto del estado de
la cuestién social en el Distrito Federal, contribuyendo con ello a la implantacion de politicas publicas efectivas.

9.2 La Direccion General, a través de la Direccion de Informacion y Estadistica generara estrategias de divulgacion de la
informacion que se genere derivado de los estudios e informes de investigacion, mediante foros, seminarios, mesas de
discusion y/o plataformas electronicas contribuyendo a una mayor difusién de los resultados alcanzados no s6lo entre los
tomadores de decisiones sino entre la ciudadania.

Indicadores de la Meta Institucional 9

Nombre

Porcentaje de
realizacion de estudios
e informes sobre el
Estado del Desarrollo
Social en el Distrito
Federal

Férmula

((Numero de Estudios e Informes
sobre el Estado del Desarrollo Social
en el Distrito Federal realizados al
periodo) / (Total de estudios e
Informes sobre el Estado del
Desarrollo Social en el Distrito
Federal programados al 2018))*100

Unidad de
Medida

Porcentaje

Objetivo

Contar con documentos de analisis que
permitan a los tomadores de decision
contar con un panorama amplio
respecto del estado de la cuestion social
en el Distrito Federal, contribuyendo
con ello a la implantacion de politicas
publicas efectivas.

Porcentaje de Derechos
Sociales contemplados
en los Estudios e
Informes sobre el Estado
del Desarrollo Social en
el Distrito Federal
realizados por Evalla
DF

((Numero de Derechos Sociales
contemplados en los Estudios e
Informes sobre el Estado del
Desarrollo Social en el Distrito
Federal realizados al periodo) / (Total
de Derechos Sociales establecidos en
la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal))*100

Porcentaje

Contar con documentos de analisis que
permitan a los tomadores de decision
contar con un panorama amplio
respecto del estado de la cuestion social
en el Distrito Federal, contribuyendo
con ello a la implantacion de politicas

publicas efectivas.




MATRIZ DE INDICADORES DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL EVALUA DF 2014-2018

M

Nombre del

Unidad | Tipode | Periodi- Documentos . Medios de <
| Indicador Medida |Indicador | cidad Relacionados PEIR LineaBase | Meta Verificacion Area Resp
Metodologia de
medicién de la pobreza 'y
o la desigualdad. Informe N
Cumpllmlent})_d_ez . Documentos de difusion 2014 100% Anual de Coordlr_1a0|on
1 | estudiosy analisis | Porcentaje | Resultado | Anual NA 20% - L de Registro y
de los resultados de la - (5/5)*100 | Gestion del -~
de la pobreza L (1/5)*100 , Medicién
medicion de la pobreza 'y Evalta DF
la desigualdad en la
Ciudad de México.
Porcentaje de
entidades operadoras .
Bitacoras de
de programas Total de reUNIONes
sociales que Estudios y mediciones de Entidades 2014 resentacidn Direccion de
1 conocen los Porcentaje | Gestion Anual pobreza, desigualdad y | ejecutoras de 0% 1009 | Present Informacion y
: es, oficios de o
resultados de la desarrollo social programas (0/30)*100 Estadistica
o . corresponden
medicion de pobreza sociales )
cia
y el grado de
desarrollo social
- Guia para la Porcentaje de
Elaboracion de Reglasde | programas
Porcentaje de Operacion de los sociales que
publicacién de Programas Sociales cumplen con
. . . - > . Jefatura de
lineamientos para la Sujetos en su ejecucion | los requisitos 2014 Gaceta Unidad
elaboracion de las . al Capitulo 4000 (2009) | establecidos en Oficial del
2 .~ | Porcentaje | Resultado | Anual . : 20% 100% S Departamenta
Reglas de Operacion - Lineamientos para la los (1/5)*100 | (5/5)*100 Distrito I de Asuntos
de los Programas Elaboracién de las Lineamientos Federal e
- . o Juridicos
Sociales en el Reglas de Operacion de | de elaboracion
Distrito Federal los Programas Sociales de Reglas de
en el ejercicio 2010, Operacién (PS-
2011, 2013 y 2014. MGP)




Nombre del Unidad | Tipode | Periodi- Documentos . Medios de <
Indicador Medida |Indicador | cidad Relacionados PEIR LineaBase | Meta Verificacion Area Resp
Programa anual de
verificacion de padrones
Porcentaje de de beneficiarios de
acciones ejecutadas programas sociales
A Total de
de seguimiento en la Informes de los Informe N
L programas 2014 Coordinacion
publicacién y Porcentaie | Gestién Anual resultados al proceso de sociales 20% 100% Anual de de Redistro
contenido de los ) Verificacion y (10/10)*1 | Gestion del gistroy
L operados en el | (2/10)*100 , Medicién
padrones de Seguimiento de los R 00 Evalta DF
L ejercicio fiscal
beneficiarios de los Padrones de
programas sociales beneficiarios por parte de
EvalGa DF y Contraloria
General
Porcentaje de
. Informes de los
Entidades
resultados al proceso de y
operadoras de e Bitacoras de
. Verificacion y .
programas sociales I reuniones,
. Seguimiento de los Total de .
del Gobierno de la presentacion S
. . Padrones de programas 2014 2 Coordinacion
Ciudad que han sido : . | | beneficiari q ial 0 0 es relacion q .
informadas del Porcentaje | Gestion Anua eneficiarios por parte de sociales 0% 100% de archivos e Regls_tfo y
. EvalGa DF y Contraloria | operados en el | (0/29)*100 Medicién
formato y de la guia S de
. L General. ejercicio fiscal
de integracion de . corresponden
Ley de desarrollo Social "
padrones de - cia
T para el Distrito Federal y
beneficiarios de su Realamento
programas sociales g '
Porcentaje de areas
encargg@as de la Estudio: “Analisis de los
operacion de los .
. Procesos de Evaluacion . Jefatura de
Programas Sociales Porcentaje de Informe :
. Interna 2013 de los ; 2014 Unidad
en el Gobierno del . L X Evaluaciones Anual de
L Porcentaje | Gestion Anual Programas Sociales 10% 100% Iy Departamenta
Distrito Federal Internas - Gestion del
. Operados en 2012 en el . (3/30)*100 , | de
capacitadas en el uso A - . | realizadas (PI) Evallda DF o
. Distrito Federal”, Evalta Capacitacion
de herramientas de
) DF (2014).
monitoreo y
seguimiento




Nombre del Unidad | Tipode | Periodi- Documentos . Medios de <
Indicador Medida |Indicador | cidad Relacionados PEIR LineaBase | Meta Verificacion Area Resp
Porcentaje de Porcentaje de
publicacién de los - Lineamientos para la programas
lineamientos para la Elaboracién de las sociales que Jefatura de
- . Gaceta -
elaboracion de las Evaluaciones Internas de | cumplen con 2014 e Unidad
. . L, . L 100%(5/5| Oficial del
Evaluaciones Porcentaje | Gestion Anual los Programas Sociales | los requisitos 20% J¥100 Distrito Departamenta
Internas de los en el ejercicio 2009, establecidos en | (1/5)*100 Federal | de Asuntos
Programas Sociales 2010, 2011, 2012y los Juridicos
en el Distrito 2013. Lineamientos
Federal (PS-MGP)
Porcentaje de
entidades operadoras
de programas Porcentaje de
sociales que .
Evaluaciones Internas de programas Control de
conocen los . - 2014 - L
. . los programas sociales sociales que Gestion de la | Subdireccion
Lineamientos para la . ., - - 100% - .
i Porcentaje | Gestion Anual | publicados en la Gaceta realizan - 100% Direccion de Apoyo
Elaboracion de las . . : (29/29)*10 e
. Oficial del Distrito evaluaciones General de Técnico
Evaluaciones ; 0 ,
Federal internas (PS- Evalta DF
Internas de los
: MGP)
Programas Sociales
en el Distrito
Federal
Porcentaje de areas
encargadas de la
operacion de los s . .
Programas Sociales Llneamle_qtos parala | Porcentaje de
. Elaboracion de las programas Jefatura de
en el Gobierno del - - Informe :
L Evaluaciones Internas de | sociales que 2014 Unidad
Distrito Federal . L - . Anual de
h Porcentaje | Gestion Anual los Programas Sociales realizan 10.3% 100% i Departamenta
capacitadas en A . . Gestion del
rocesos de en el ejercicio 2009, gvaluamones (3/29)*100 Evalia DE I(_je 3
r?loni toreo 2010, 2011, 2012y internas (PS- Capacitacion
toreo y 2013. MGP)
evaluacién interna
de los programas
sociales
Porcentaje de Estudio: “Analisis de los | Porcentaje de
revision de Procesos de Evaluacion programas
. - 2014
Evaluaciones Interna 2013 de los sociales que L
. ; ; 100% www.evalua. | Direccidn de
Internas de los Porcentaje | Resultado | Anual Programas Sociales realizan (176/176)* 100% df qob.mx Evaluacion
Programas Sociales Operados en 2012 enel | evaluaciones 100 ¢1.gob.mx

operados en el
Distrito Federal

Distrito Federal”, Evaltua

DF (2014).

internas (PS-
MGP)




Nombre del Unidad | Tipode | Periodi- Documentos . Medios de <
Indicador Medida |Indicador | cidad Relacionados PEIR LineaBase | Meta Verificacion Area Resp
Porcentaje de Evaluacion
RS Gaceta
realizacién de Integral de las Oficial del
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